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RESUMEN

En la actualidad, la sostenibilidad se presenta como tema de interés
particular dentro de diversos sectores productivos que ven en esta
tendencia una respuesta a los desafios globales existentes. Dentro de
empresas y organizaciones, se ha dado un aumento en la atencién y
adopcion de consideraciones ambientales, sociales y econdmicas que
equilibren el desarrollo y funcionamiento de sus proyectos con las
necesidades del entorno en que se desenvuelven. Una de las disciplinas
que responde asertivamente a este contexto se refiere a la gerencia de
proyectos, la cual, dentro de su ejecucion, permite involucrar practicas
sostenibles en diferentes dimensiones, etapas y niveles de desarrollo
pertinentemente.

En el contexto colombiano, el desempeno de esta tematica ha per-
meado a diferentes niveles, desde la adopcion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) que involucran diferentes metas y acciones
a realizar en el marco de la Agenda 2030, hasta la creacion de entidades
como el Consejo Colombiano de Construccion Sostenible (CCCS), que
promueve y valida la inclusion de practicas sostenibles en la ejecucion
y desempeno de proyectos de construccion.

En este sentido, la investigacion en cuestidon hace un recorrido inte-
gral por los aspectos que matizan el desempeno de la sostenibilidad
en la gerencia de proyectos a nivel global hasta la percepcion de la
construccion en Colombia, esto a través de la identificacion del estado
del arte asociado, y las percepciones existentes alrededor del tema por
parte de actores involucrados.

Asi, se llevo a cabo una revisidn sistematica de la literatura guiada
por criterios de inclusion y exclusion para delimitar el objeto de estudio
dentro de las bases de datos de Scopus y Web of Science, para, pos-
teriormente, emplear técnicas bibliométricas para el procesamiento,
analisis y visualizacion de la informacion recabada, con el apoyo de
herramientas como RStudio y VOSviewer. Conjuntamente, se desarrollo
y aplico un instrumento de evaluacion a una muestra representativa



de expertos en el area, cuyos resultados fueron validados a través del
Analisis de Componentes Principales (PCA), como método estadistico
de procesamiento.

Producto de este acercamiento, se obtuvo un amplio panorama tema-
tico, marcado por conceptos ambientales y economicos relacionados
con gestidn de recursos, economia circular, medioambiente, entre otros;
diversificando la implementacion de consideraciones sostenibles en el
contexto internacional. Sin embargo, los resultados del instrumento
permitieron inferir que a nivel nacional no se aplican con el mismo
dinamismo estas consideraciones, a pesar de disponer de marcos con-
ceptuales robustos y lineamientos diversos, dispuestos por metodologias
de gerencia sostenible como P5 y PRiSM o estandares de construccion
verde como LEED, EDGE y Casa Colombia.

En general, el estudio proporciona informacion valiosa para la toma
de decisiones estratégicas en lo que respecta a la planificacion o inter-
vencion de futuras investigaciones, al presentar los principales campos
tematicos que promueven el desarrollo del sector, asi como aquellos que
estan perdiendo relevancia en el ambito académico de Colombia y el
mundo. Debido a la diversidad conceptual identificada, este tema no solo
impacta a los gerentes, sino que también involucra a una amplia gama
de actores en el ciclo de vida de un proyecto, abarcando perspectivas
multidisciplinarias y ampliando su alcance.

Este escenario se ve potenciado con el instrumento de evaluacién
elaborado, el cual destaca por la validez estadistica y practicidad meto-
doldégica demostrada. Su enfoque numeérico y clasificatorio facilita un
analisis detallado y una intervencion selectiva en la muestra, adaptan-
dose a los requisitos del usuario, sector o empresa que lo implemente
para diagnosticar los conocimientos de un grupo especifico en la apli-
cacion de la sostenibilidad dentro de la gerencia de proyectos.

Palabras clave: Sostenibilidad; Gerencia de Proyectos; Proyectos
Sostenibles; Desarrollo Sostenible; Construccion; Medio ambiente.



ABSTRACT

Sustainability is currently a topic of particular interest in various
productive sectors that respond to existing global challenges in this
trend. Within companies and organizations, there has been an increase
in the attention and adoption of environmental, social, and economic
considerations that balance the development and operation of their
projects with the needs of the environment in which they operate.
One of the disciplines that respond assertively to this context refers to
project management, which, within its execution, allows the pertinent
involvement of sustainable practices in different dimensions, stages,
and levels of development.

In the Colombian context, the performance of this topic has per-
meated at different levels, from the adoption of the Sustainable
Development Goals (SDGs) that involve different goals and actions to
be carried out within the framework of the 2030 Agenda to the creation
of entities such as the Consejo Colombiano de Construccion Sostenible
(CCCS), which promotes and validates the inclusion of sustainable prac-
tices in the execution and performance of construction projects.

In this sense, this research makes a comprehensive analysis of the
aspects that qualify the performance of sustainability in project mana-
gement at a global level up to the perception in the Colombian context
through the identification of the associated state of the art and the
existing perceptions around the subject by the actors involved.

Thus, a systematic literature review was carried out guided by
inclusion and exclusion criteria to delimit the object of study within
the Scopus and Web of Science databases, to subsequently use biblio-
metric techniques for the processing, analysis, and visualization of the
information collected, with the support of tools such as RStudio and
VOSviewer. At the same time, an evaluation instrument was developed
and applied to a representative sample of experts in the area, whose
results were validated through Principal Component Analysis (PCA) as
a statistical processing method.



As a result of this approach, a broad thematic panorama was
obtained, marked by environmental and economic concepts related
to resource management, circular economy, and environment, among
others, diversifying the implementation of sustainable considerations
in the international context. However, the results of the instrument
allowed inferring that these considerations are not applied with the
same dynamism at the national level, despite the availability of robust
conceptual frameworks and diverse guidelines provided by sustainable
management methodologies such as P5 and PRiSM or green building
standards such as LEED, EDGE and Casa Colombia.

In general, the study provides valuable information for strategic
decision making regarding the planning or intervention of future
research, by presenting the main thematic fields that promote the
development of the sector, as well as those that are losing relevance
in the academic field in Colombia and the world. Due to the conceptual
diversity evidenced, the topic not only has an impact on managers, but
also involves diverse actors participating in the life cycle of a project,
involving multidisciplinary perspectives, and broadening its scope.

This scenario is enhanced by the evaluation instrument developed,
which stands out for the statistical validity and methodological practi-
cality demonstrated. Its numerical and classificatory approach facilitates
a detailed analysis and a selective intervention in the sample, adapting
to the requirements of the user, sector or company that implements
it to diagnose the knowledge of a specific group in the application of
sustainability within project management.

Keywords: Sustainability; Project Management; Sustainable Projects;
Sustainable Development; Construction; Environment.






Tabla de Contenido

L. INErOAUCCION ettt sassss s st assas s s essss s sas et es s nsenanas 17
2. FUNDamENLACION TEOTICA .ttt s sssssssssessssssssssssssasssssssssnnes 21
2.1 Conceptos basicos de sostenibilidad ........ccoeeeeereeverneercerenrsernennennens 21
2.1.1  ;QuE €5 SOSLENIDILIAAA? ........ceeeeeerrrrerrirrrnsrenrissrnsiessisssesssssasssasssssens 21
2.1.2 ;Qué se requiere para la sostenibilidad empresarial? ................. 26
2.1.3  Indicadores de SOSteNnibDilidAQ...........oureerrverersreneernensrseesssassssssesseens 29
2.1.4 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) .....eeoereorenreereeereennenn. 30
2.1.4.1  ODS €N COLOMDBIQ nunueeeeeeseereseirerrerrenrnsnsississssssissssassassassassssssons 32
2.1.5 Sostenibilidad desde lGs profeSiones ........esressessensensensens 33
2.1.6  Modelos de SOStENIDILIAAM..........uuweereereererrrrrrnsssisssessssesesssassesssssens 37
2.1.7 ;Cémo llegar a implementar la sostenibilidad?..................co..... 43
2.1.8 Desarrollo sostenible en ColoOMDBIQ.....orronreorreereonseereersessessesseons 47
2.2 Gerencia de proyectos: fundamentos y enfoques........ccccceeeeneeeneee 49
2.2.1 Definicion y caracteristicas de un proyecto..............eren. 50
2.2.2  GErenCiA € PrOYECLOS .....covvoverersresisssssesesssssssssasssssssssssssssssssssssssssssens 52
2.3 Metodologias tradiCioNales.........ceireereenrirsenensensessisssesssssssssssssssssnens 59
231 PMBOK aeeeeeeeeeeceereertesressiesssssassssssssssassssssassssssssasssasssssasssassssssssssssens 59
2.3.2 APMBOK uooeeeteeeereertesrnssessisssesssssssssassssssssssasssssasssassssssasssassssssssssassens 62
2.3.3 PRINCEQ....eeeeeeererrssrnssessisssensssssisssassssssasssasssssssssssssssssasssssssssssssssssens 64
234 ISO 21500.uceeeerierrissrnsississssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 66
2,35 ICBA sttt sassens 68
2.3.6 COMPATALIVO cueeeevererreersrnsinsiessessessessessssssssssssssssssssssassassasssssssssessasens 69
24 Metodologias AGILES.... et eseenens 80
241 AGULOeeeeeeeeeeeererrts et basnens 80

24.1.1 Los 12 principios del manifiesto AGile.......ereomreereerersenees 80



242 SCIUM ettt ssas s ssssassssss s sasassssassssssassssassssasns 83

2.4.3  Extreme programming XP......onreonreosssseessessesssseassesssssssssseens 87
244 KANDAN o es s sasasassassenns 89
245 COMPAIALIVO c.ueeeeeevrsrerssrsrsensinsississsssssssssssssssssssssssssssssssassassssssssssssssens 89

2.5 Integracion de la sostenibilidad en la gerencia de proyectos......95

2.6 Metodologias de sostenibilidad en construccion..........cceeeevemeunne. 99

2.7 Metodologias de gerencia de proyectos con enfoque soste-

DB ettt 105
271 PRISM Y P5eeretreeessesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 105
2.7.2  Sostenibilidad €mMPreSAriQl..... o cerenrensnssssessessessesssssensessessens 112

2.8 Certificaciones sostenibles en gerencia de proyectos.......cccccceueeea. 116
2.8.1  Certificacion LEED® ... ererreersieseesssessesssssssssesssssssssssssssssssssens 116
2.8.2  CertifiCaCiOn EDGE ... eeereeeresesresresssseesinsiessessessessssassssssssssssens 118
2.8.3  CASA COLOMDIQucuuueeeeeeeerseorsessresssesseesseissssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 121
2.8.4 Certificacion DGNB. Deutsche Gesellschaft fiir Nachhaltiges
BAUEN ....ceannineniinnericeneieinnnsassessnssnssssasens 123
2.8.5 Certificacion WELL. Well Building Standard ............c.ceeeerreennen. 125

2.9 (3S0S A€ ESTUIO c.uuceueereereercireeireeseisseie i sssessesseesesssesssesssessssssesssesssessseans 127
2.9.1 C(Caso 1: construccion de un edificio eColOGiCo ......uumrerrerrnrnrennens 128
2.9.2 Caso 2: proyecto de energia renovable...........eoeeeerereensrenrrenenn. 129
2.9.3 C(aso 3: mejoramiento de procesos para reducir la huella
U8 CAIDONO .ttt sttt ssees 132

3. Marco MetOdOLOGICO ...ttt eissssse s ssesss s sssesssesssessssssesanes 135

3.1 INSTIUMENTOS weoeeeeeeeeieeseereesseseeseesesss s esessessssssssessesssssseassssesssssssasessesnnes 138
3.1.1 Revision del estado del Arte ... eorerrsrrensresrsssensressesssessenees 138
3.1.2 Andlisis bibliométricos y otros relacionados con la revision
AEL @SEAAOD UEL AL ettt aseas 139
3.1.3 Instrumento de evaluacion de sostenibilidad, percepciones
Y 1Q GErencCiQ de PrOYECLOS ....eovveeverrrereersersisseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 140

4, RESULLAAOS ..ot ssessesssssssssessssssssssssssesssssssssssssssesssssssssesssssssssssssssssssss 145

4.1 ESTAA0 AL ATttt s ettt taseassans 145

4.1.1 Datos bibliométricos sobre sostenibilidad ............c.oereemseerrernenn. 146
4.1.1.1 Sostenibilidad €n INGENIEIiQ .....ueorereerreererseersessessrseesssessenes 150

4.1.1.2 Sostenibilidad en proyectos de cONStruCCionN.........owemrenrensuns 157



4.1.1.3 Sostenibilidad en gerencia de proyectos de construccion ....165

4.2 Hallazgos de la implementacion del instrumento ........ccoeeeeevennenee 171
4.2.1  Perfil de [0S ENCUESEAUODS.......cucevveerrerrrrrrrsrerrensississssssssssassssssssasssssens 172

4.2.2  CONCOPLUALIZACION ocveeeeeeeeeeveerererieererrsrsreraesaessessessessssassssssssasasans 175

4.2.3 Caracterizacion del iNSErUMENTO ......eveevrverrrsvensrsseesssseessssssssssesseens 176

4.24  ANGLISIS @STAISTICOS couovuevereerrrrrrieriesiesrissessssasssssasssessessssssasssssssssssesens 177

5. ANQLISIS Y ISCUSIONES ..ottt ssssss s bss st ssssssassassessessesanses 185

5.1 Desafios y oportunidades / barreras y dificultades en la
implementacién de la sostenibilidad en la gerencia de proyectos

SOSTENIDLES ...ttt ettt sttt 185
6. Conclusiones y recomendaciones para la implementacidn exitosa
de ProyeCtos SOSTENIDLES ...ttt aesas s besses s sessessessesansans 195
7. REFEIENCIAS oottt ettt b st seseen 203

8L ANEXOS..... oot ssssssssssssssssssss s sssss s sasss s sassessaasesans 225








