El crédito educativo: una politica que busca la
equidad en el acceso a la educacion superior a través del
acceso al ICETEX

CAPITULO 3

LA UNIVERSIDAD Y EL ACCESO A LA EDUCACION SUPERIOR






El crédito educativo® fue creado para apoyar al estudiante con bajos recursos
para el ingreso a la educacion superior. Desde los planteamientos de los organis-
mos internacionales, el crédito se constituy¢ como una politica de gobierno, que
permitié la vinculacion entre las entidades responsables de otorgar los créditos
y las familias beneficiadas para la financiacién de la educacion superior.

La constitucion del crédito educativo se hacia bajo el marco de la equidad, la
cual, que no solo se entendia como la igualdad en el acceso, sino también como
la vinculacién de las politicas educativas para su funcionamiento. Es decir, un
nuevo concepto de equidad, hacia el avance de una educacion diferenciada debido
a la diversidad de grupos que se atendian. En palabras de Cox (1997) Provisién
diferenciada para la obtencién de resultados similares; atencién especial a los
requerimientos de los grupos que social y culturalmente estdn mas distanciados
del lenguaje de la escuela, y focalizacion y discriminacion positiva en la provisién
de insumos y apoyo técnico. (p. 22)

De este modo, el autor afirmaba que la equidad se relacionaba con que la
igualdad de oportunidades se ofreciera de conformidad con las necesidades y
contextos diversos. No todos tenian el mismo camino, mas bien, los esfuerzos
se dirigian hacia los intereses de cada uno. En principio, parecia una concepcién
adecuada, pero para el acceso a la educacion superior, los estudiantes estaban
condicionados a la capacidad de pago para costear una carrera. En este sentido,
no era una opcién ni un interés, sino un condicionante.

A propésito de la estructuracién de un crédito educativo dirigido a estudiantes,
Gonzalez (2000) referenciando a Woodhall (1992) proponia tres componentes: en
primer lugar, la generacion de un plan de amortizacion con una tasa constante
de pago, que se incrementaria una vez el beneficiario estuviera trabajando; en
segundo lugar, el disefio de un marco legal que permitiera recuperar los créditos

31 En paises donde existe el pago de matricula, funciona el sistema de préstamos para brindarle
una posibilidad a los estudiantes con menos recursos. No obstante, de acuerdo a Tilak (citado por
Gonzélez, 1994, p. 77), la dificultad radica en que las personas con menos capacidad de pago estan
menos facultadas para la obtencién del crédito por su capacidad de cumplimiento, sin embargo,
para el incremento de la equidad social, se requiere que estos apoyos sean dirigidos a la poblacion
CON menores recursos.
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y evitar la evasion, y la instalacion de un departamento de crédito y cobranzas
que permitia hacer seguimiento y cobro de los créditos.

Lo anterior, conducia a revisar las fallas que el sistema de crédito evidenciaba,
si bien se buscaba beneficiar a los usuarios de bajos ingresos en el marco de la
equidad, atin existian dificultades en los pagos de los créditos, que en muchas
ocasiones se debia a la falta de recursos de parte de los usuarios, es decir, habia
un estancamiento en los ingresos (Gonzélez, 2000).

Segtin el Banco Mundial (1996), en todas las regiones se fomento el financia-
miento por parte del sector privado para la educacién superior, se impuls6 una
mayor participacion de la familia en la educacion, se asignaron becas a los pobres
y se disefiaron planes de crédito con el objetivo de reducir la pobreza. En este
sentido, la posibilidad de acceder a un crédito educativo se consideraba, como un
apoyo para que los jévenes de pocos recursos pudieran ingresar a la educacién
superior. Lo cual se instal6 bajo la legitimacién de una politica en el marco de la
equidad, no obstante, la obtencion de un crédito conllevaba una deuda que se
resguardaba bajo la capacidad de poder pagar con la adquisicion de un empleo
en el futuro.

La construccién de directrices y planteamientos politicos de los paises, para
el apoyo de los pobres y las minorias en el marco de la equidad, consideraba los
siguientes aspectos: el derecho a la educacién basica y la adquisicién de cono-
cimientos para desempefarse en la sociedad y la preservacion de la educacién
para los estudiantes calificados, que no tuvieran recursos financieros y que
pertenecieran a una etnia, o que tuvieran necesidades educativas especiales.
Apoyos como las becas podian favorecer el acceso, dada la importancia de la
educacién de los ciudadanos para el crecimiento econdmico y reducciéon de la
pobreza (Banco Mundial, 1996).

Para el Banco Mundial, la equidad tenia que ver con el incremento de alterna-
tivas econémicas en los paises y la posibilidad de los estudiantes para acceder a
las becas y al crédito educativo. De acuerdo a Coraggio (1995), para el Banco las
politicas sociales buscaban compensar, por razones de equidad, los efectos que
trajo consigo la revolucion de la globalizacion, en tanto liberaba las fuerzas del
mercado y hacia a un lado los servicios que garantizaba el Estado.

En palabras de Garcia (2007), los créditos educativos se habian disefiado para
que los estudiantes de menores recursos tuvieran la posibilidad de acceder a la
educacion superior. La justificacién se evidenciaba en que la falta de equidad
era cada vez més prolongada, ya que la expansion del sector publico tendia a
estabilizarse y el sector privado a extenderse. Por lo tanto, los créditos y las becas
eran de gran ayuda para los estudiantes de bajos recursos, no obstante, en realidad
se demostraba que tanto las becas como los créditos eran dificiles de alcanzar para
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la poblacién méas vulnerable; debido a la inestabilidad econémica y el rendimiento
académico, pues, no era el mas adecuado en cuanto a las competencias adquiridas,
lo cual limitaba la adquisicién de una beca.

La mirada desde los organismos internacionales para la comprension del
crédito educativo como una forma de acceder a la educacion superior, tenia varios
matices, que se relacionaban con el gasto que tenian las universidades. Para este
tin, el Banco Mundial gener6 algunas preocupaciones, como las enunciadas por
Orozco (2010), las cuales se enmarcaban en:

a) Elmodelo instalado en la regién consisti6 en la creacion del gasto por
parte de las universidades territoriales y la Nacion lo financiaba; dicho
esquema sin evaluacién de la efectividad en la institucién provocé un
desequilibrio entre los compromisos de la nacion y los entes territoriales.

b) La dependencia financiera de la universidad ptblica conducia a que
el pago de aranceles no generara mayor impacto en los ingresos de
las instituciones.

¢) Los gastos de funcionamiento representaban un 82 % incluyendo los
gastos personales; un 73 % en las universidades nacionales, el 73 % y
un poco mas en las territoriales. En este sentido, lo que se destinaba a
la inversién no aument6 del 17 % en las instituciones nacionales y del
11 % en las territoriales.

d) El costo unitario por estudiante aumento en la década a una tasa del 1.8
% real anual; sin embargo, los costos totales por estudiante subieron,
dado el envejecimiento de la planta docente y la limitacion para cubrir
el valor de las pensiones y cesantias.

€) La heterogeneidad de la oferta educativa y de perfiles institucionales
en el nivel de pregrado, ademas del poco desarrollo de los posgrados
en la region. (pp. 27-28)

Dichas preocupaciones para el Banco Mundial se desarrollaron en el afan de
buscar financiamiento para la universidad publica. La dependencia en términos de
presupuesto y el manejo del gasto, que no permitia una inversién mayor, permitio
visualizar el crédito educativo como un mecanismo para apoyar los gastos de
la universidad, teniendo en cuenta las limitantes que este camino tenia; de esta
forma, entre los propésitos del Banco se encontraba la legitimacion el crédito
como una solucion para superar los problemas de financiacién de la universidad.

La relacién entre equidad y educaciéon para la garantia de los derechos de los
individuos era vital. La inclusiéon de la equidad dentro del funcionamiento de
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los paises, iba a permitir la generacion de oportunidades a los ciudadanos para
el mejoramiento de su calidad de vida. De acuerdo a Salmi (2013) referenciando
ala OCDE, la equidad tenia que ver con la justicia y la inclusion:

La equidad en la educacién tiene dos dimensiones. La primera es la justicia, lo
que implica garantizar que las circunstancias personales y sociales - por ejemplo,
el género, el nivel socioeconémico o el origen étnico - no debe ser un obstaculo
para lograr el potencial educativo. La segunda es la inclusién, lo que implica
garantizar un nivel minimo bésico de la educacién para todos - por ejemplo, que
todo el mundo deberia ser capaz de leer, escribir y hacer operaciones aritméticas
simples. Las dos dimensiones estdn estrechamente entrelazadas: la lucha contra
el fracaso escolar ayuda a superar los efectos de la privacion social, que a menudo
provoca el fracaso escolar. (p. 85)

Esta concepcion de la equidad se podia apreciar en la educacion basica 'y
media de nuestro pais, debido a los esfuerzos que se venian llevando a cabo por
los diferentes gobiernos en términos de cobertura, y la preocupacién por ensefiar
los conocimientos basicos para la vida; sin embargo, no se podia afirmar lo mismo
en la educacién superior, pues atin quedaban muchos esfuerzos por implementar
en materia de acceso, la condicién socioeconémica era un factor que afectaba
directamente las posibilidades de ingreso.

Para el caso de Colombia, Gonzélez afirmaba que el crédito educativo se
insertaba, como base para complementar la asignacion de presupuesto por parte
del Estado. Los Bonos de Ahorro Educativo (TAE)*” servian para pagar los estudios
universitarios y el sistema de préstamos funcionaba para el pago de la matricula
de los estudiantes menos favorecidos, no obstante, existia la tensién en cuanto a
las personas que no tenian tanta posibilidad de acceder a un crédito debido a su
capacidad de pago e inestabilidad financiera.

ElICETEX se caracterizaba por ser una entidad reconocida a nivel latinoame-
ricano y, como tal, estaba incluida en los planes de gobierno y politicas educativas
dirigidas a la educacién superior. Como institucién, representaba un papel muy
importante para los estudiantes con menos recursos, cuyo objetivo era contribuir
al proceso de ingreso a la educacion superior a partir de créditos educativos.

La institucion surgié con la iniciativa de Gabriel Betancur Mejia, a partir de su
interés de cursar un posgrado en el exterior. Betancur tuvo una conversacién con
Cipriano Restrepo Jaramillo, presidente de la Compafiia Colombiana de Tabaco,

32 Titulos de ahorro en educacién. (Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior). De acuerdo al ICETEX: “Es un titulo valor que permite ahorrar para asegurar total
o parcialmente los costos de la educacion superior en el pais o en el exterior del beneficiario que
se elija, se expresan en Unidades de Matricula Constante (UMAC), lo que permite la valorizaciéon
periddica en relacién con el incremento anual de las matriculas enlos centros de educacion superior”.
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con el propésito de financiar sus estudios. Después de una conversacién con los
miembros de la junta directiva se le concedi6 un préstamo de mil dolares. A
partir de dicho préstamo, surgi6 el crédito educativo en Colombia.

Betancur, durante su especializacion, trabajé en una propuesta que permitiera
que los estudiantes y profesionales pudieran adelantar sus estudios de pregrado
o especializaciones en el exterior, a través de un préstamo con tasas razonables,
cuyos criterios de seleccién fueran los méritos académicos y la relevancia de los
estudios para el pais; planteamientos que permitieron construir una entidad
oficial, descentralizada, con personeria juridica, con sus propios recursos y con
una junta directiva en la que participaron representantes de sector publico y
privado. Asi, el 3 de agosto de 1950, con el apoyo del presidente Mariano Ospina
Pérez y gracias a que el Dr. Gabriel Betancur Mejia era el secretario de Asuntos
Técnicos y Econémicos de la Presidencia de la Reptblica en los afios 1949-1950,
se aprobo la creacion del Instituto Colombiano de Especializacion Técnica en el
Exterior (ICETEX), mediante Decreto 2586 de 1950 (Ocampo, 2002).

Su funcionamiento tuvo inicio en 1952, con su primer director y fundador, el Dr.
Gabriel Betancur Mejia, cuyo objetivo fue el fomento y promocién del desarrollo
educativo y cultural de la nacién a través el crédito educativo, a partir de apoyos
financieros para que los estudiantes cursaran sus estudios en el exterior. La
misién del ICETEX estaba dirigida a que los colombianos tuvieran la posibilidad
de adquirir formacién a nivel nacional o internacional en el &mbito cientifico o
técnico con el objetivo de apropiar la vida intelectual.

De acuerdo al MEN (2011), las funciones y objetivos del ICETEX estaban
dirigidos a: facilitar el acceso, generar oportunidades de estudio, obtencion de
alternativas de financiacién e involucrar a las instituciones de educacién superior;
entre las funciones generales encontramos:

* Impulsar la financiaciéon de la educacion superior a través del crédito educativo
de acuerdo con las politicas publicas en términos de ampliar la cobertura.

* Otorgar créditos para la realizacién de estudios dentro del pais o en el exterior.

* Gestionar la cooperacion internacional para buscar mejores oportunidades de
formacién del recurso humano en el exterior.

* Promover las solicitudes de asistencia técnica y cooperacién internacional
relacionada con becas de estudio.

* Generar alianzas con entidades publicas o privadas, del orden nacional o inter-
nacional, para cofinanciar la matricula de usuarios para la educacion superior.
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* Divulgar la oferta de becas extranjeras que se hagan al pais.

¢ Administrar los recursos fiscales de la nacion, destinados a créditos condonables
educativos a universitarios en el pais.

* Administrar los recursos que reciban las entidades del Estado, para ser utilizados
como becas, subsidios o créditos educativos.

* Administrar los fondos publicos destinados a cubrir los gastos de educacion
formal, no formal e informal de los funcionarios del Estado.

* Administrar los fondos de personas naturales o juridicas, publicas o privadas,
destinados a la financiacién de estudiantes colombianos en el pais y en el exterior.

* Administrar los programas de crédito del gobierno de Colombia en el exterior,
para artistas nacionales.

* Administrar los fondos destinados a financiar los programas de becas para
estudiantes extranjeros que deseen adelantar estudios en Colombia.

¢ Evaluar los resultados académicos de los beneficiarios del crédito educativo o
beca.

* Disefiar politicas para los créditos condonables de los programas de reciprocidad
para personal extranjero altamente calificado en el pafs.

* Promover el intercambio estudiantil a nivel internacional.

* Administrar los fondos destinados al sostenimiento de becas y préstamos para
la educacién media y superior.

* Adoptar las politicas de administracién, direccion y control para el desarrollo del
convenio relacionado con el Colegio Mayor Miguel Antonio Caro y los demas
programas de bienestar estudiantil que establezca el gobierno para estudiantes
colombianos en el exterior.

* Captar fondos provenientes del ahorro privado y reconocer intereses sobre los
mismos.

* Mantener en circulacion Titulos de Ahorro Educativo, TAE, para estudios de
pregrado y posgrado en el pais y en el exterior.

* Celebrar operaciones de crédito interno y externo, relacionados con su objeto,
con sujecion a las leyes sobre la materia.
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* Administrar los programas que el Gobierno Nacional, en desarrollo de la politica
social, le confia para promover el financiamiento de la educacion superior.

* Fomentar el estudio de idiomas extranjeros de los colombianos para mejorar
los niveles de competitividad a nivel internacional.

* Efectuar estudios y encuestas sobre la calidad de sus servicios.

* Otorgar los subsidios para la educacion de conformidad con los proyectos del
Gobierno Nacional.

* Recaudar las tarifas correspondientes a los costos de los servicios prestados
por el Instituto.

¢ Asesorar a las demas entidades del sector de la educacién en la administracion
financiera de los recursos para la educacion.

* Las demas funciones que le fijen las leyes y los reglamentos acordes con su
naturaleza. El Estado colombiano fue el precursor en América Latina de la
creacion de instituciones como el ICETEX. Segtn Blanco (2014), entre 1950 y 1989
se habian beneficiado a unos 60.000 jovenes a nivel nacional e internacional.
Mediante los presupuestos otorgados, el Estado financiaba a la universidad
publica, sin distincion del estrato socioeconémico, con un 98 % de los costos
de formacién del estudiante; sin embargo, algunas universidades privadas
elevaron la solicitud de poder recibir los recursos del Estado mediante la figura
de “subsidio a la demanda”. Asi pues, se apoy? a la creacion de un mercado de
la educacion superior, con lo que se benefici6é en su mayoria a la universidad
privada con los recursos del Estado.

De esta manera, se evidenciaba que, en apariencia, los sistemas de apoyo
para el acceso a la educaciéon superior eran eficientes, no obstante, al analizar las
estadisticas en cuanto a la cantidad de jovenes que ingresaban a la educacion
superior, en comparacion con los bachilleres que se graduaban cada afio, se
observaba que la mayoria de los estudiantes de los estratos 1 y 2 quedaban por
fuera del sistema, siendo el camino laboral una opcién, con un bajo sueldo y sin
mayor posibilidad de acceso a la formacién superior.
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Tabla 10. Relacién entre inscritos para pruebas de Estado ICFES para el ingreso
a la educacién superior, cupos, solicitudes y matricula total en primer curso
(1993-2000)

Afios Irllgggg S Cupos Solicitudes Matriculas :ﬁ’;;z::ic:lcigzg
1993 338.534 266.210 480.811 187.948 70.60%
1994 379.827 310.568 472.665 221.360 71.25%
1995 433.245 372.015 518.511 257.239 69.14%
1996 480.259 389.125 501.890 263.911 67.82%
1997 510.194 439428 586.182 298.128 67.84%
1998 543.398 479.819 552.990 267.866 55.82%
1999 568.232 421.819 494184 230.221 54.57%
2000 582.822 491.793 588.523 267950 43.49%

Fuente: Datos ICFES

De lo anterior podemos inferir que, si bien habia una demanda en educacién a
proposito del impacto social y laboral del pregrado, eran muchos los estudiantes
que no accedian al sistema educativo. Se evidenciaba un aumento de los estu-
diantes que se inscribian para la presentacién de la prueba ICFES cada afio, en
comparacion con la cantidad de matriculas que se formalizaban desde 1993, las
cuales se mantenian de forma constante. A pesar de que en Colombia se estaban
desarrollando estrategias para ampliar la cobertura en la educacién superior,
todavia no eran suficientes para superar la equidad del acceso.

La condicionante econémica dificultaba la integracion al sistema de educacién
superior. De acuerdo a las estadisticas expuestas por el MEN (2003), en 1993 se
presentaba inequidad en el acceso; el 3.5 % de los dos quintiles de ingreso mas
bajo se encontraba en una institucién de educacién superior, comparado con
un 36 % en los quintiles més altos. Para 1997, el 9 % de los jévenes més pobres
asistian a una institucién en comparacion con el 65 % de los jovenes més ricos.

Lo anterior indicaba que los bajos niveles de cobertura eran equivalentes a los
cupos que no se utilizaban, por lo que necesario un equilibrio entre la oferta y
la demanda, asi como también un mejoramiento de las condiciones econdmicas
y crediticias de los estudiantes. La oferta del crédito atin era insuficiente para
satisfacer las necesidades de los jévenes, de 1995 a 1999 el ntimero de estudiantes
con crédito del ICETEX disminuy6 de 7.5 % a 4.5 %. En el 2000, este porcentaje
aument6 hasta alcanzar el 6 %, con 55.000 estudiantes beneficiados. En este sentido,
era preciso analizar cuales eran las condiciones que limitaban a los jévenes para
que ingresaran a la universidad. Ya estaba visto que la condicién socioeconémica
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era una razon, las falencias durante la preparacién en la escuela y la falta de
motivacion para estudiar.

Segn Sanchez y Marquez (2012), se ofrecieron programas en las instituciones
de educacion superior mediante fondos del Estado con la administracion del
ICETEX. El apoyo a los estudiantes tuvo un incremento de 1.8 % en el 2000 a 6.7
% en el 2009; con apoyo financiero fue de 5.5 % a 10.1 %, con el apoyo del crédito
del ICETEX a mediano plazo fue de 0.18 % a 0.69 % en el periodo 2000-2009.

Tabla 11. Apoyos financieros para los estudiantes

2000 2009

Programas de apoyo para estudiantes 1.8% 6.7%
Apoyo financiero 5.5% 10.1%

Crédito del Icetex a mediano plazo 0.18% 0.69%

Fuente: Elaboracion propia

Segtin el informe de gestién elaborado por el ICETEX en 2010, la importancia
del ICETEX durante el periodo de 2003 a 2010 era incuestionable, no obstante, no
se cumplia con las expectativas establecidas por el gobierno en lo que respecta a
la cobertura. El presidente de entonces, Alvaro Uribe Vélez, impulsé una transfor-
macion institucional para fortalecer al ICETEX, como un ente estatal competitivo
y eficiente, a partir de nuevas fuentes de financiacion. Para este fin, la nacién
gestion6 un crédito en el 2002 con el Banco Mundial por un valor de 200 millones
de dolares y una contrapartida del ICETEX por 87 millones de délares, de modo
que el Instituto se fortaleci6 para seguir atendiendo a jévenes de los estratos bajos.
Estos recursos dieron origen al Proyecto ACCES® cuyos beneficiarios en esos 8
afos ascendieron a unos 300.015 pertenecientes a familias de los estratos 1, 2 y 3.

En 2005, se contaba con un gran niimero de beneficiarios, lo que motivo la
transformacion del Instituto en una entidad financiera, para garantizar la sosteni-
bilidad de los préstamos educativos y otorgar nuevos créditos. El 31 de diciembre
de 2005, bajo la Ley 1002, el presidente de la Reptblica transform¢ al ICETEX
en una entidad financiera de naturaleza especial, autonomia administrativa,
espacio fiscal, patrimonio y presupuesto propio; su caracter financiero le permitio

33 De acuerdo al ICETEX, el crédito Acceso con Calidad a la Educacion Superior (ACCES), es una
linea de crédito alargo plazo para financiar programas técnicos profesionales, tecnolégicos o de
ciclo complementario de escuelas normales superiores o universitarios en la que se le presta a un
estudiante para que pague un nuevo profesional.
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la captacion de recursos mediante mecanismos como la Emision de Titulo de
Ahorro Educativo (TAE)* o titularizacion de cartera.

De acuerdo a lo anterior, el gobierno del presidente Uribe tenia claros dos
propositos frente a la modernizacién del ICETEX, por un lado, convertir el Instituto
en una entidad financiera con los mismos atributos de un banco, transformando
el objetivo que en un principio habia proyectado su fundador, por otro lado,
fomentar la bancarizacion para los jovenes de 18 afios que no fueran aceptados
en una entidad financiera por su falta de experiencia crediticia.

Elinforme afirmaba que, frente a un banco comercial, el ICETEX tenia ventajas
en cuanto a los intereses, ya que en este gobierno la tasa de interés se diversificd
para que los créditos fueran subsidiados en los estratos 1, 2 y 3, y que se tuviera
la posibilidad de pagar el crédito hasta por 16 afios; ademas, se incrementaron
los recursos para el financiamiento de la educacién técnica y tecnoldgica, la cual
se acompafaba por subsidio de sostenimiento.

Figura 3. Estudiantes que recibieron o no apoyo del ICETEX, 1998-2013

Recibid/no recibié apoyo del ICETEX
Fuente: SPADIES
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Fuente: SPADIES (2014)

Como se puede apreciar, el nimero de créditos otorgados por el ICETEX fue
constante de 1998 a 2013. También hubo una cantidad importante de estudiantes
que se financiaron sin obtener un crédito de dicha institucion. Se puede apreciar
que desde 2006 se incremento el nimero de estudiantes que no acudieron al
Instituto para acceder a un crédito, fecha en la cual fueron evidentes las criticas
de los usuarios hacia los servicios que prestaba la institucion.

34 Por el cual se reglamenta la Ley 18 de 1988 y se determinan las caracteristicas generales de los
Titulos de Ahorro Educativo TAE, asi como la naturaleza de las inversiones o préstamos que se
puedan efectuar con estos recursos.
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El ntimero de estudiantes que accedieron a un crédito en el ICETEX a mediano
plazo en el 2000 y desertaron en el primer semestre fue del 144 % y en el 2009
del 16.6 %; y el porcentaje de aquellos que no recibieron crédito y que desertaron
fue del 19.6 % en el 2000 y del 254 % en 2009, mientras que los estudiantes que
accedieron al crédito ACCES en el 2005 desertaron el 10.3 %, y en el 2009 desertaron
el 16.54 %. La tasa de desercion de los no beneficiarios de ACCES fue del 21.9 % y
del 25.54 % en 2005 y 2009 respectivamente. En términos de retencion, se afirmaba
que la desercién disminuy6 un 67 % para los estudiantes que se financiaban con
créditos del ICETEX.

Tabla 12. Desercién vs. adquisicion de créditos de 2000-2009

2000 2009
Estudiantes con crédito a mediano plazo y desertaron 14.4% 16.6%
Estudiantes que no recibieron crédito y desertaron 19.6% 254%

2005 2009
Estudiantes crédito ACCES y desertaron 10.3% 16.54%
Estudiantes no beneficiarios ACCES y desertaron 21.9% 25.54%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13. Estudiantes que recibieron o no apoyo del ICETEX, 1998-2013

NO
RECIBIO RECIBIO
1998 162857 8381
1999 92413 8158
2000 94021 9255
2001 101066 10485
2002 107957 11867
2003 105651 9388
2004 101861 13353
2005 103109 12356
2006 106602 14064
2007 164357 25679
2008 168507 22454
2009 178130 28531
2010 181540 28242
2011 247143 30579
2012 237298 30665
2013 225335 27339

Fuente: SPADIES (2014)
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Segtn la Tabla 12, habia una distancia muy marcada entre los estudiantes que
recibieron o no un crédito en el ICETEX. Por ejemplo, en 1998 los estudiantes que
no recibieron un crédito fueron 162.857 frente a 8.381 que si recibieron. En 2013, los
estudiantes que no recibieron crédito, 225.335 frente a 27.339 que si recibieron. Lo
anterior indica, que la cifra de retencion de la desercion en la educacion superior
no era tan representativa, en comparacion de los estudiantes que no habian
tomado un crédito del ICETEX, lo que resultaba més claro en la Tabla 13, que se
presenta a continuacion:

Tabla 14. Recibié/no recibi6 apoyo del ICETEX, 1998-2013

NO -
RECIBIO RECIBIO

1998 95.11% 4.89%
1999 91.89% 8.11%

2000 91.04% 8.96%
2001 90.6% 9.4%

2002 90.1% 9.9%

2003 91.84% 8.16%

2004 88.41% 11.59%
2005 89.3% 10.7%
2006 88.34% 11.66%
2007 86.49% 13.51%
2008 86.24% 11.76%
2009 88.19% 13.81%
2010 88.54% 13.46%
2011 88.99% 11.01%
2012 88.56% 11.44%
2013 89.18% 10.82%

Fuente: SPADIES (2014)

Segun la tabla, la tasa de desercién habia disminuido gracias a los créditos
del ICETEX, lo cual representaba un 11 % de la poblacién matriculada en las IES.

EIMEN (2009) refiere que los costos de la matricula y el sostenimiento de los
estudiantes eran dos de las principales causas de abandono estudiantil, por tal
razon, el gobierno nacional buscaba fortalecer el financiamiento a la demanda
a través de un esquema liderado por el ICETEX, cuya misién era apoyar a los
estudiantes con créditos educativos y el subsidio para el sostenimiento de la
poblaciéon con menos ingresos. De esta manera, el gobierno nacional otorgd,
a través del Instituto, subsidios de sostenimiento equivalentes a 1.15 Salarios
Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV), dirigidos a los estudiantes mas
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pobres, es decir, aquellos que se encontraban en el Sisbén™ 1y 2, asi que desde
2007 a 2010, se otorgaron 100.000 subsidios de sostenimiento. El financiamiento del
ICETEX benefici6 a gran parte de estudiantes colombianos para que ingresaran al
mercado de la educacion, lo que significaba que el presupuesto de la universidad
privada estaba por encima de la puablica. No obstante, la creacion de deudas
familiares provocé que los estudiantes utilizaran parte de su bajo salario para
el pago de la deuda que, en ocasiones, no era de tan buena calidad. Asimismo,
los recursos que se generaron a través de los créditos no fomentaban la equidad,
ya que los estudiantes que adquirian un crédito no necesariamente estaban en
universidades prestigiosas.

En 2012, bajo el gobierno del presidente Juan Manuel Santos, se decret6 la
Ley 1547, por la cual se otorgaron beneficios a estudiantes de pregrado a partir
de la vigencia de dicha ley. Entre los requisitos estaba que el joven perteneciera a
estratos socioeconémicos 1, 2 0 3 y se subsidiaba el 100 % de los intereses durante
la vigencia del crédito, asi que el estudiante asumi6 el pago del capital actualizado
en el IPC anual.

Desde las instituciones de educacion superior se habian dispuesto estrategias
para la generacién de un apoyo financiero para el pago de matriculas y asi evitar
la desercién estudiantil a través de cuatro mecanismos: los subsidios en el valor
de la matricula, a partir de la aplicacion de un descuento para los estudiantes con
menos recursos, los subsidios de sostenimiento donde se brindaba un beneficio en
relacion con la alimentacion, vivienda, y apoyo en textos escolares, los préstamos
y créditos que eran programas de apoyo para el pago de la matricula y la beca
- trabajo donde se generaban monitorias en la institucion a la que perteneciera
el estudiante (MEN, 2013).

Siempre se habia dicho que las tasas de interés del ICETEX eran las mejores
del mercado, gracias a los medios de comunicacién, la publicidad y los planes
de gobierno y, por tanto, las mas favorables para los estudiantes. Sin embargo,
el Fondo Nacional del Ahorro (FNA) ofrecia créditos educativos mediante la
aplicacion de la Sentencia C-625/98 a la cual podia acceder el beneficiario, pero
también se beneficiaba su conyuge, compafiero permanente, hijos, nietos, herma-
nos y sobrinos; con una oferta de méas de 1.000 programas de formacién superior.
Este crédito cubria hasta el 100 % del valor de la matricula para cada semestre y
funcionaba para programas como pregrado, posgrado (especializacién, maestria
y doctorado nacional o internacional). Ademas, se contaba con otra modalidad
para quienes estaban interesados en cursar carreras de Oficial o Suboficial de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional (FNA, 2011).

35 Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales. Se usa para identificar
de manera eficaz a las personas en situacion de necesidad (pobreza o vulnerabilidad), y de esta
forma brindar el apoyo necesarioa estas personas. El Sisbén calcula un puntaje que ordena a las
personas de acuerdo a sus necesidades, que va de 0 a 100.
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Tanto el ICETEX como el FNA ofrecian créditos educativos especialmente
para los estratos 1, 2 y 3, de tal manera que los jévenes que querian acceder a la
educacién superior, tuvieran mas opciones de financiamiento. Los requisitos y
tasas de interés eran las siguientes:

Tabla 15. Comparativo de tasas y requisitos para el acceso a crédito del ICETEX

y del FNA - 2019
REQUISITOS ICETEX
-Ser colombiano.

-Pertenecer a los estratos 1,2, 3,4, 5 0 6.

REQUISITOS FNA
-Estar afiliado al Fondo Nacional del

Ahorro por cesantias o ahorro voluntario.

-Prueba Saber 11: para primer semestre puntaje
igual o superior a 240, y haber presentado la
prueba a partir del afio 2012.

-Promedio de notas: si ingresas a partir de tercer
semestre, debes contar con un promedio igual o
superior de 3.4 en el dltimo periodo cursado o
acumulado.

-Si ingresas a segundo semestre, deberds cumplir
el requisito de puntaje Saber 11 o de promedio
de notas.

-Tener un deudor solidario aceptado por El
ICETEX.

-Estar admitido en un programa que cuente con
reconocimiento del Ministerio de Educacién.

Tener una de las siguientes garantias:

-Pignoracién de cesantias: solo aplica para fun-
cionarios publicos. Siempre y cuando la cifra
requerida sea igual al total de cesantias.

-Crédito hipotecario con el FNA.

-Codeudor: no es necesario que esté afiliado al
FNA, idealmente que tenga ingresos iguales o
superiores a los del afiliado.

-Entregar la solicitud del crédito por el que esta
optando.

-Las cesantias no deben encontrarse pignoradas
o embargadas.

-Llenar debidamente el Formulario Unico de
Solicitud de Crédito.

-Fotocopia del documento de identidad.

-Poseer el Certificado de Ingresos y Retencién del
altimo afio.

-Tener un certificado laboral no superior a 60 dias.

-Facturas de pago, egresos y/o pensién del tltimo
mes.

MODALIDADES ICETEX

MODALIDADES FNA

-Linea a corto plazo, se paga la totalidad del crédito
mientras se estudia. Los intereses estan entre el
11.66 % y 13 % efectivo anual.

-Linea a mediano plazo, se paga el 30 % mientras
se estudia. Los intereses estan

entre el 11.66 % y el 13 % efectivo anual.

-Si la solicitud se realiza por medio de las cesantias
y a corto plazo, el interés efectivo anual es del 11.5
% y del 0.91 % mensual.

-Si es a largo plazo, el interés serd del 12.5

% efectivo anual y del 0.98 % mensual.
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REQUISITOS ICETEX REQUISITOS FNA

-Linea a largo plazo, se paga la una vez se gradtia
el estudiante, tiene hasta el doble detiempo para
pagar el valor restante de lo queinicialmente soli-
cité. Los intereses estan

entre el 11.66 % y el 13 % efectivo anual.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ICETEX y el FNA

Como se muestra en los requisitos y los intereses de ambas entidades eran
similares, pero la diferencia se definia por la cantidad de tiempo en que se accedia
al crédito y el cobro de interés sobre interés que manejaba el ICETEX. De esta
manera, el FNA se ratificé como una entidad apropiada para la bisqueda de
financiamiento estudiantil, por parte de los estratos méas bajos de la poblacion.

Sumado a lo anterior, durante la presidencia de Juan Manuel Santos, en el afio
2016, se sancioné una ley que disminuy®¢ los intereses de los créditos educativos del
FNA. El beneficio aplicaba para aquellos jovenes que pertenecieran al estrato 1, 2y
3 del Sisbén con una tasa real del 0 %, es decir, que no se pagaban intereses, solo el
valor del capital mas el impacto de la inflacién, de acuerdo al Articulo 1 de la ley:

A los afiliados del Fondo Nacional de Ahorro por cesantias y/o ahorro
voluntario contractual que sean beneficiarios de créditos educativos por parte
de esta entidad para estudios de pregrado y que pertenezcan a los estratos 1, 2 y
3, priorizados en el Sisbén de acuerdo con los cortes establecidos por el Ministerio
de Educacion les seran subsidiados por parte del Gobierno nacional el 100 %
de los intereses del crédito, en las modalidades de corto y largo plazo, previa
disponibilidad de recursos. Los beneficiarios solo deberan asumir el pago del
capital actualizado en el IPC. (FNA, 2016)

Con esta iniciativa se esperaba beneficiar a unos 2 millones de afiliados y
generar una medida para superar la desigualdad.

La equidad en la educacién consistia en comprender la diversidad estudiantil.
Desde la perspectiva del MEN (2012), el sistema educativo equitativo se adaptaba
a la diversidad y le otorgaba al estudiante lo que necesitaba, es decir, tenia en
cuenta las diferencias y las necesidades individuales (Unesco). La igualdad se
referfa a un sistema en el que se les daba lo mismo a todos los estudiantes, sin
tener en cuenta sus diferencias. La equidad se encontraba en el marco de la
educacion inclusiva, donde se potenciaba la diversidad y la participacién de la
comunidad en la cultura.

En la educacion superior, la equidad tenia que ver con cuatro dimensiones para
la determinacion de acciones: en primer lugar, la oferta del sistema educativo,
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que se relacionaba con la formacion técnica y universitaria, en segundo lugar, el
acceso al sistema educativo, el tercer lugar, la permanencia en el sistema educativo
y finalmente, la formacién durante la instancia en el sistema educativo, en relaciéon
con las posibilidades laborales para los egresados.

Bajo esta perspectiva, el Ministerio de Educacién Nacional respaldaba a los
estudiantes con sus politicas de acceso a la educacion superior en términos de
equidad. En este caso, favorecia al estudiante en el &mbito de la universidad. La
perspectiva de la equidad en el MEN (2009) se traducia en una educacién para una
sociedad més equitativa y que generara mecanismos para la movilidad social, la
generacion de ingresos y el desarrollo de objetivos para una sociedad mas justa.
El ICETEX era una entidad que, segin su razén social, establecia mecanismos
para que los estudiantes accedieran a la educacién superior en unas condiciones
justas y equitativas, pero eran muchos los casos, las opiniones e inconformidades
por parte de los beneficiarios del Instituto.

Los usuarios mostraban inconformidades por el aumento de los intereses, la
falta de preparacion financiera para el estudiante y sus familias y el manejo de la
expectativa que generaba el acceso a la educacion superior, frente a la oportunidad
de la movilidad social del estudiante que, en muchas ocasiones, no era positiva
debido a la falta de oportunidades laborales. En todo caso, como institucion, el
ICETEX presentaba fallas estructurales que atin no se habian resuelto a pesar de
las cifras positivas que se presentaran.

De acuerdo a la revista Emprendimiento y economia (2013), se afirmaba que
durante el gobierno de Juan Manuel Santos se benefici6 a los estratos 1, 2 y 3
respecto a la adquisicion de créditos en el ICETEX, sin embargo, se presentaron
endeudamientos debido a errores administrativos que provocaron cobros excesivos
de intereses. Asi mismo, habia usuarios que no pagaban la deuda; de cada 100
deudores, 55 no pagaban. Segtin algunos usuarios, llegaron a pagar cuatro veces
el valor del crédito a causa de los errores administrativos. Por otra parte, antes
del 2012, los intereses eran mds elevados y hubo una gran cantidad de errores en
la liquidacién, lo que causé desconfianza entre los usuarios antiguos y nuevos;
dichos errores administrativos causaron que varios estudiantes tuvieran cuentas
divididas al haber un cambio de sistema, lo que provocé que los beneficiarios
pagaran dos veces por la misma cuota o el pago de interés sobre interés.

La revista digital Primer nombre (2018), indicaba que la idea inicial del ICETEX
estaba dirigida al otorgamiento de créditos para los que quisieran continuar con
su estudio y tener un mejor futuro con el fin de reducir la pobreza. Sin embargo,
la mala administracién provocé que los intereses fueran muy altos y la deuda casi
imposible de pagar, casi una condena, o una esclavitud financiera, que generé a
los usuarios embargos por los cobros y reportes a las centrales financieras. Segtin
el diario El Tiempo (1992), el ICETEX se encontraba en una crisis financiera que
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le impedia atender las solicitudes de los 12.230 de jovenes presentadas durante el
segundo semestre de 1992. El presupuesto nacional representaba un 3.8 % de los
recursos del instituto, presentando un faltante de 8.153 millones de pesos, cuyas
consecuencias fueron un déficit en la recuperacion de cartera por 3.188 millones de
pesos. La caida en las tasas de interés gener6 un impacto de 660 millones. Ademas,
se prohibieron los auxilios parlamentarios por parte de la Asamblea Nacional
Constituyente y se suspendi6 el cupo de redescuento del Banco de la Reptiblica,
esto oblig6 al ICETEX a tomar un crédito bancario con la tasa mas costosa.

Por su parte, el diario El Tiempo (2019) sefial6 que el ICETEX se habia conver-
tido en un riesgo para los usuarios de bajos ingresos que accedian a este tipo de
apoyo. El intento de abonar dinero para amortiguar la deuda se difuminaba, ya
que este dinero era absorbido por los intereses; ademas, un atraso en el pago de
una cuota por segunda vez generaba un seguimiento por parte de las oficinas
de cobro, generando nuevos intereses. De esta manera, las firmas de abogados
fueron un negocio lucrativo para el cobro de la cartera vencida de los usuarios.

En consecuencia, si bien el ICETEX habia beneficiado a gran namero de
estudiantes de los estratos 1, 2 y 3, era preciso revisar las consecuencias de esta
opcion. En primer lugar, las expectativas e ilusiones de los estudiantes, al acceder
a un crédito con el suefio de generar una carrera y obtener ingresos, no era tal,
dado la dificultad para obtener un empleo bien remunerado; en segundo lugar,
la visién de la educacion como un producto de consumo en manos del mercado,
implicaba necesariamente el dinero como factor de adquisicién del bien, visto
asi, la educacion perdia su sentido de verdad y conocimiento, lo que nos llevaba
a identificar al estudiante como un cliente y un consumidor de la educacién, y
finalmente, la capitalizacion de los intereses del ICETEX, es decir, el cobro del
interés sobre el interés hacia que el usuario adquiriera una deuda interminable
de acuerdo a este modelo de cobranza, era una deuda infinita por un diploma
universitario que quiza no tuviera el resultado esperado por los estudiantes y
sus familias.

En resumen, la politica del crédito educativo hizo esfuerzos por generar opor-
tunidades para que los estudiantes de los estratos bajos accedieran a la educacién
superior y, por supuesto, una politica que resonaba en los planes de gobierno, no
obstante, el crédito educativo hacia parte de una deuda privada que se proyectaba
al endeudamiento, especialmente, de los estratos bajos. Se podia afirmar que el
pais trabajaba para aliviar el endeudamiento de las familias, pero eran pocos los
esfuerzos para recibir en el campo laboral a aquellos estudiantes que se graduaban
con mucho mas esfuerzo, que aquellos que eran de alguna manera privilegiados.

El ICETEX se constituy6 en sus inicios como una entidad social y al servicio

de la comunidad, no obstante, como se muestra a lo largo de este apartado, con
los gobiernos de turno se transformé su orientacion social hacia la conformacién
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de una entidad financiera, que no estaba muy alejada de los propésitos de un
banco. Como evidencia de lo anterior, estd la cantidad de estudiantes que consi-
deraban que el ICETEX, mas que ayudarles con su suefio de estudiar, los llevé a
un problema de endeudamiento familiar.

Con todo lo anterior, era preciso que los gobiernos disefiaran mecanismos
mas adecuados con el contexto real, generando opciones que se enmarcaran
en la equidad de aquellos jévenes que, por situaciones econémicas no podian
ingresar a las IES, tuvieran opciones apropiadas para tener un proyecto de vida
acorde a sus necesidades. Finalmente, la Unesco (2003) afirma que la educacién
en un futuro préximo tendra como objetivo generar la equidad en el acceso a la
educacion a través de la instauracién de las politicas ptblicas, con el apoyo de
los sistemas educativos y el disefio de los sistemas fiscales.

La participacion de los estudiantes en los gastos de la educacion superior y el
gasto publico para la educacién superior

Una de las formas en las que se apoyaban las politicas educativas para la
financiacion de la educacion superior, era con la participacion de las familias en
los gastos para el ingreso a las IES. La universidad privada funcionaba con las
matriculas por parte de los estudiantes y la universidad estatal recibia el presu-
puesto por parte de la nacién. En ambas circunstancias, las familias contribuian
con el pago de las matriculas, sin embargo, para los organismos internacionales
se hacia necesario el incremento de las mismas para su sostenimiento.

Para el Banco Mundial (1996), el acceso a la educacién superior era una situacién
que debian garantizar los gobiernos, a través de diferentes mecanismos, indepen-
dientemente de la situacién econémica de los estudiantes. Parte de la funciéon de
los gobiernos era incrementar el financiamiento privado, con el objetivo de cubrir
el riesgo que tenian las entidades financieras en relacion con los préstamos. Se
plante6 una posible solucién para los derechos de matricula y la eficiencia en el
gasto:

* Educacion bésica gratuita, con la colaboracién de las comunidades y apoyo
econémico para los nifos de familias pobres.

* Cobro selectivo de derechos de matricula para la educacion secundaria y entrega
de becas para grupos seleccionados.

* Cobro de derechos de matricula para la ensefianza publica superior, con el
apoyo de los préstamos y generacion de impuestos para permitir que aquellos

estudiantes necesitados pudieran pagar hasta que obtuvieran ingresos.

* Educacion primaria de buena calidad para todos los nifios.
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* Mejorar el acceso a la educacion secundaria con buena calidad.

Controlar que el gasto ptiblico fuera eficiente para las escuelas y la proyeccién
de la sostenibilidad fiscal, generara mecanismos de financiacién adecuados. (pp.
8-30)

En cuanto a lo anterior, se evidenciaba que la prioridad del Banco era la gene-
racion de gasto publico para la educacion basica y media, dado que se entendia
que por la educacion superior los estudiantes y sus familias debian pagar, o
buscar la manera de subsidiar a través de un crédito, en este contexto pensar en
la educacién superior gratuita estaba lejos de los objetivos del Banco.

El gasto ptblico en educacion basica debia ser prioritario para las personas
con menores ingresos que, en su mayoria, provenian de familias numerosas. En
primer lugar, tenfan derecho a acceder a la educacion a pesar de su condicién
socioecondmica y, en segundo lugar, debian tener toda la atencién por parte de
los macrosistemas y no solo el acceso al crédito podia ser el punto de apoyo a
pesar de lo que afirmaba el Banco.

Segtin el Banco Mundial (1996), la intervencion ptblica en la educaciéon era
justificable porque se podia reducir la desigualdad, a partir del disefio de oportu-
nidades para los desfavorecidos y la difusién de informacién sobre los beneficios
de la educacion. A pesar de esto, los gastos en educacion se caracterizaban por
ser ineficientes y poco equitativos, por falta de la capacidad de pago de algunos
usuarios.

La concepcién de la educacién como promotora de capacidades era clara, aunque
habia una diferenciacion en cuanto a la formacion de acuerdo al origen socioeco-
némico. En palabras del Banco (1996):

la educacién puede contribuir considerablemente a la reduccion de la pobreza.
La educacién confiere aptitudes, conocimientos y actitudes que aumentan la
productividad del trabajo de los pobres al acrecentar su produccién como agri-
cultores y, cuando no hay discriminacién, su acceso al empleo en los sectores
formal e informal. (p. 30)

Nos preguntamos en este punto, ja cudl tipo de educacion tenian derecho
los “pobres”?

Los estudiantes y sus familias debian suplir la falta del gasto ptblico
por parte del Estado pagando por la educacién que recibian, eso sin
contar que el proceso de estratificacion era mas dificil para unas
familias que para otras. En palabras de Reimers (2000)
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La estratificacion social en el acceso a la educacion superior se confirma en
el desproporcionadamente menor ntimero de estudiantes de hogares de bajos
ingresos que van a la universidad, mas atin donde hay una mayor brecha edu-
cativa entre ricos y pobres, entre los mas jévenes. (p. 17)

De acuerdo a lo anterior, las posibilidades de que un joven de menores ingresos
accediera a la educacion superior eran limitadas, y aun si ingresaba su perma-
nencia estaba en peligro dado las precariedades sociales a las que se enfrentaba.

Problemas como el acceso, la permanencia, la estabilidad social, la desigualdad
de la riqueza y la falta de equidad se constituian como las principales dificultades
para los jovenes de bajos recursos. De acuerdo a Vries (2005) la caracterizacion
de los estudiantes estaba muy marcada; aquellos con un bajo capital cultural en
las universidades tecnoldgicas, los de clase media en las universidades ptblicas
y los de alto capital cultural en la universidad de élite. De acuerdo a Guerrero y
Soto (2019)

Se propone la implementacién de planes de fomento a la calidad en las IES y en
particular para lineas de accién enfocadas a la permanencia y a la graduacién efec-
tiva, donde se disminuyan las tasas de abandono creando alertas tempranas, pero
a su vez se disefien e implementen estrategias de seguimiento y acompafiamiento
a estudiantes y se creen y fortalezcan programas de bienestar universitario. (p. 127)

En este sentido, el estudiante, ademas de hacer un esfuerzo por permanecer y
por culminar una carrera, deberia estar acompafiado por la comunidad académica.

Por lo tanto, el acceso implicaba, por un lado, la cantidad de recursos que
se tuvieran y la definicién de las decisiones en relacion con el estatus y las
oportunidades de aprendizaje. Segtun Rivero (2005), el acceso a la educacion
basica simbolizaba la democratizacién social y la apertura a los problemas de la
masificacion. La desigualdad en relacion con los niveles de aprendizaje era una
caracteristica de las sociedades fragmentadas como sucedia en América Latina.
Lo anterior, suponia la revision del contexto demografico de la escolarizacion,
analizando el problema de la exclusiéon educacional y la ambigiiedad entre edu-
cacién y desigualdad social.

Un obstaculo para la movilidad social era el credencialismo, algunos niveles
educativos no garantizaban la movilidad social debido al poco crecimiento de
las opciones laborales, en relacion con los niveles educativos alcanzados y la
estratificacion de las instituciones educativas. Las opciones de educaciéon para los
estudiantes en situacién de pobreza eran remotas, se evidenciaba un ambiente
familiar con poco estimulo afectivo e intelectual y un estilo de vida precario,
sumado a lo anterior, los sistemas educativos generaban un tipo de educacion mas
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pobre donde la demanda era desfavorable. En este caso, habia menos capacidad
de exigencia frente a la calidad de los servicios educativos.

Respecto a la calidad de los servicios, en la region se presentaban limitaciones,
no era algo que estuviera resuelto o garantizado. De acuerdo a Garcia (2007), en
varios paises atin no estaba asegurado el acceso a la educacion superior para la
poblaciéon con menos recursos, pues su formacion bésica, en la mayoria de los
casos, se llevaba a cabo en colegios publicos de mala calidad, asi que no superaban
los exdmenes de admision.

La formacion que recibian los estudiantes en la basica estaba relacionada con
la ausencia de recursos para la ensefianza publica, sumado a una idea lejana de
progreso. Para la poblacién con bajos recursos existia una dificultad en cuanto
al acceso a la universidad, lo que hacia que las familias buscaran endeudarse
sin detenerse a mirar el tipo de ensefianza o la calidad de las instituciones, era
casi una ilusién, una falsa esperanza. Para la OCDE no era importante que los
estudiantes no pudieran pagar, ya que el crédito educativo generaba la solucién
para el acceso a la universidad, la formacién de la educacion publica era para
aquellos que estaban en la base de la piramide. Bajo esta perspectiva, ademas
de cuestionar a la educacién como un servicio, también se cuestionaba si era un
derecho, o si era un derecho en tanto se podia pagar (Monsivéis, 2008).

Las condiciones para que un joven pudiera tener la posibilidad de acceder
a la educacion superior dependian, ademas del factor socioeconémico, de la
familia, de la comunidad, del barrio de procedencia; en resumidas cuentas, de su
entorno, eso era lo que definia el capital cultural del estudiante. En una investigacién
adelantada por CINDA (2011) se determinaron cinco aspectos para comprender
el proceso de insercion social de los jévenes, que se denomind “circuito ideal para
la insercién de los jovenes en la sociedad” (pp. 30-45). Esto se relacionaba con la
transicion de la educacién media a la educacién superior y los procesos a los que los
jovenes tenian que enfrentarse en dichas transformaciones. Para superar algunas
barreras, la Unesco propuso:

* Superacion de brechas frente a la adquisicién del conocimiento y el desarrollo
de capacidades profesionales y técnicas.

* Afirmacion del pensamiento colectivo.

Disefio de competencias para la conexion entre el conocimiento académico,
la produccion, el trabajo y la vida social.

Dichas herramientas buscaban contribuir a que los estudiantes en su transicién

pudieran comprender su rol en la sociedad, y de qué manera su educacién podia
facilitar los mecanismos de comprension de su propia realidad. Para la Unesco
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(2003), era de vital importancia la generacion de equidad en Latinoamérica, con-
cibiendo a la educacién como un bien publico y social donde se promoviera la
formacion integral y humanista, para el desarrollo individual en el marco de una
cooperacion solidaria. En otras palabras, una preparacion para la transicion de
la educacion secundaria a la educacién superior con el cumplimiento de metas,
las habilidades y conocimientos para enfrentar el nuevo nivel educativo, las
expectativas frente a la educacion superior y el fracaso escolar.

Bajo este orden de ideas no se podia desconocer que, ante la ausencia del recurso,
las familias tenian que considerar, la adquisicion de un crédito educativo como
la primera opcién para ingresar a la educacién superior. Lo anterior se vinculaba
directamente a la generacién de una deuda, en palabras de Lazzarato (2013), la
deuda se concebia como una técnica de poder que buscaba generar un control
implacable sobre el deudor:

La deuda constituye una nueva técnica de poder. El poder de control y coaccion
que se ejerce sobre el deudor no proviene del exterior como en las sociedades
disciplinarias, sino del propio deudor. El estudiante contrae deudas por si mismo;
a continuacion, se convierte, propiamente hablando, en contable de su vida y, para
decirlo en los términos del capitalismo contemporaneo en su propio gerente. (p. 68)

De esta manera, el estudiante se compromete con la entidad financiera, con la
finalidad de adquirir el dinero suficiente para pagar por su propia formacion, con
la connotacién de que estd invirtiendo en si mismo, la deuda empieza a formar
parte de la vida del estudiante.

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo, el papel de los bancos
comprendidos como acreedores® también era posible situarlo como instituciones
que se interesan por abordar problemas sociales:

Los programas de crédito educativo se han convertido en un negocio interesante
para los bancos, porque prestar dinero para educacioén permite consolidar su
balance social desde la perspectiva de la responsabilidad social empresarial. Del
mismo modo, invierten en una linea rentable socialmente, porque las familias
ven en los bancos una tabla de salvacién; y, simultdineamente, captan clientes que,
cuando sean profesionales, permanecerdn agradecidos y cautivos moralmente
por haber sido apoyados hasta culminar sus estudios. (p. 128)

36 Larelacién de la universidad se convirtié en una relacién de poder donde lo que primaba era la
triada: deuda - deudor - acreedor, asi, en la fabrica, el saber, la divisién de clases ya no pasaba por
la oposicion entre capitalistas y asalariados, sino por la distincién entre deudores y acreedores.
Se trataba de un modelo que las élites capitalistas querrian extender al conjunto de la sociedad. Se
evidenciaba que la universidad parecia que tuviera una calidad de élite donde la tinica manera de
ingresar a un campo privilegiado era con la incorporacién a un banco que era de orden privado,
tal como lo afirmaba Lazzarato (2013, pp. 24-35).
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De esta forma, la falta de recursos hacia que una gran parte de la poblacién
tuviera que endeudarse para acceder a la educacion. En esta medida, el acceso al
crédito era la fuente de posibilidad del ciudadano sin dinero, donde el banco hacia
parte del hogar de aquel que se encontraba endeudado. Una vez el sujeto ingresara
al sistema crediticio, estaba capturado por un sistema donde se manejaban sus
ingresos de una manera prolongada (Lazzarato, 2011).

Bajo este panorama, el acceso a la educacion superior dependia directamente
de los recursos que se poseian o de las capacidades intelectuales de los jovenes, lo
que planteaba dos problematicas: en primer lugar, frente a la falta de preparacién
de los estudiantes provenientes de los colegios publicos, y en segundo lugar, las
consideraciones que tenian las politicas educativas para el apoyo a estos estu-
diantes; en la que se cobijaban con el crédito educativo, casi como la tinica salida
para el posible ingreso a la universidad, situacion que limitaba las posibilidades
para los estudiantes.

Una ideologia que se habia presentado desde los organismos internacionales
fue la inversion en uno mismo, un discurso propio de los planteamientos del
capital humano. De acuerdo a Uribe (2004), citando a (Becker, 1964; Schultz, 1963),
bajo la logica del capital humano, las personas debian invertir en ellas mismas
de diferentes maneras, con el fin de obtener beneficios a largo plazo, no solo de
orden econémico, de modo que la inversién en educacion debia generar valor,
es decir, una rentabilidad.

De acuerdo a la Unesco (2003), parte de los desarrollos tedricos que criticaban de
algtin modo la teoria del capital humano, presentaban como las particularidades
del puesto de trabajo; eran las que fijaban la productividad de los trabajadores,
dejando de lado las cualificaciones educativas, se relativizaba el papel de la edu-
cacion y se prestaba méas atencion a la productividad de los trabajadores, situacion
que cuestionaba la relacion entre la educacién, la productividad y los salarios.

En la ideologia del capital humano, la participacion privada en la adminis-
tracion de la educacion era de gran importancia. De acuerdo a Pifia (2010), en
Latinoamérica los discursos estaban dirigidos hacia la participacién de los medios
privados para los servicios educativos, donde se involucraba tacitamente la teoria
de capital humano. Las directrices de los organismos internacionales, como
el Banco Mundial, la OCDE y la Unesco, giraban en torno a los discursos del
capital humano cuyo propésito era su instalacién en los paises de la regién, no
obstante, para la implementacién no era posible generar una tendencia unificadora
ni la homogeneidad del discurso cuando en algunos paises se evidenciaba la
desigualdad en materia educativa.

El sentido neoliberal y el efecto que habia experimentado en la educacion lo
describe Salcedo (2012), quien afirmaba que se buscaba un deseo de escolarizacién,
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especialmente para los més pobres, con el propésito de mejorar su dignidad
humana, asi como su capacidad de consumo y bienestar material. Un deseo
que los motivaba a pagar por los servicios educativos, ya fuera en la modalidad
técnica o tecnoldgica o profesional. De esta manera, se establecia un escenario de
desigualdades socioeducativas en la riqueza material (financiera) que se convirti6
en la tnica condicién de acceso a la educacién. El capital humano consideraba que
el trabajador podia integrarse al sistema productivo a propésito de la adquisicién
de habilidades que le permitian instalarse en un sistema social, laboral y de
consumo, asi la educacion se consideraba como un producto mercantil donde los
educadores eran operarios. En este sentido, la educacién se centraba en formas
discursivas relacionadas con la estructura neoliberal del capitalismo educativo,
que se dirigia al consumo de la educacion (Salcedo, 2012).

Desde la perspectiva de los organismos internacionales, la teoria del capital
humano formaba parte de los planteamientos del Banco Mundial, tal como lo
mencionaba con anterioridad. Frente a este aspecto, Silva (2013) realizé un analisis
en el que se advertia que:

Los amplios indices de rentabilidad social de la inversién en capital humano se
miden con respecto al gasto ptiblico, o la inversién ptblica en capital humano, en
relacién con un aumento del PIB. Cualquier factor que aumente la productividad
de un trabajador puede considerarse como una contribucién al capital humano,
como la educacion. El enfoque del capital humano le dio mayor legitimidad a una
expansion de los programas educativos del Banco Mundial. (p. 129)

Con respecto a las propuestas del Banco, se incrementaron las iniciativas en la
investigacion, lo que gener6 aportes a la educacion. Estos resultados indicaron que
el cambio de la politica hacia una mayor financiacién de la ensefianza primaria
en contraste a que la educacion superior era lo més eficiente.

En otras palabras, la inversién en la educacion basica era considerada como
algo de primer orden, mientras que la formacién en la educacion superior se
consideraba como un bien privado, cuya financiacién debia correr a cargo de los
estudiantes y sus familias, mediante la adquisicion de fondos propios o créditos
en el marco del capital humano.

Tomando como referencia a Brunner (2011), este autor afirma que los impactos
del capital humano en las instituciones de educacién superior se traducen en los
siguientes aspectos: 1. Mejora las posibilidades de las personas en el mercado
laboral, favoreciendo la movilidad social a propésito de la distribucién equitativa
de las oportunidades 2. Hace parte del crecimiento y la competitividad de las
naciones, ya que involucra la productividad, la innovacién y la gestién de las
organizaciones 3. Se establecen politicas que guian a los gobiernos y al Estado.
A pesar de lo anterior, se observaba un desempefio desigual en los indicadores,
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en Iberoamérica existia baja cohesion social, exclusion, pobreza, desigualdad,
limitacion de las opciones de progreso y un bajo tejido social; las universidades
tenian un caracter selectivo y el crecimiento econémico y la competitividad
durante las altimas décadas, no habian tenido un incremento significativo en la
region iberoamericana, en comparacién con los paises en desarrollo la capacidad
de competir a nivel global seguia limitada.

Desde la perspectiva del MEN (2010), la teoria del capital humano, se centraba
en que las personas adquirieran conocimientos y competencias que les permitieran
mejorar su desempefo y su remuneracion en el &mbito laboral. La educacién
superior ofrecia beneficios individuales, por lo que se consideraba una inversion
por parte de estudiantes, familias, empresas y Estado. De esta forma, la educacién
generaba beneficios individuales y sociales, por lo tanto, los costos debian ser
compartidos. Las inversiones se consideraban como fuente de recursos para la
educacién superior y sus fuentes de financiamiento: el gasto publico, los pagos
de las familias, los aportes empresariales y las donaciones.

La posibilidad para acceder a la educacion superior en nuestro pais se definia
mediante tres mecanismos: recursos propios, crédito a un banco o financiacion del
ICETEX, en las dos tltimas, el estudiante y su familia se comprometian con una
deuda para poder pagar los estudios. Desde la perspectiva de la Unesco (1998a),
el pago de matriculas abordaba temas como justicia, movilidad social, equidad
y politicas fiscales en general, afirmando que debia existir un sistema de pago
de aranceles para los estudiantes necesitados y que los jé6venes no desistieran
por asuntos econdmicos. Bajo esta perspectiva, se requerian mecanismos en
la politica de financiamiento publico en los que se consideraban las acciones
gubernamentales necesarias como créditos y becas para los estudiantes, asi como
la creacién de fondos financieros que incrementaran los recursos dirigidos al
sistema de educacién superior y posibilitar el acceso.

De acuerdo a Fodesep (2011), las estadisticas de acceso a la educacion superior
en Colombia, habian aumentado y se contaba con un poco méas de 1.4 millones
de estudiantes, la tasa de cobertura bruta pasé del 20 % a cerca del 35 % entre
el 2000 y 2009y, de acuerdo a las metas del Ministerio de Educacién Nacional,
se buscaba llegar a un 70 % en 2020, lo que se traducia en unos 3.5 millones de
educandos. Asi, el gasto total del pais en educacion superior pasé6 de 2.5 % del PIB
en 2010 a estar entre 3.2 % y 3.7 % del PIB en 2020. Para dar cuenta de lo anterior,
el Estado habia implementado una serie de politicas para aumentar la cobertura,
asi como la evaluacion de la desercion.

En este caso, se observaba que la posibilidad de acceder a una universidad
publica para los grupos de colegios de élite era alta, mientras que los jévenes de
colegios publicos no tenian tanta opcién, pero si “necesidad”, de esta manera,
el problema era atin mayor, era un circulo familiar, social y comunitario que
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pareciera no terminar, eso sin contar con el gasto ptblico que tenia para educacién
nuestro pais.

En el caso de Colombia, el panorama en los gastos no era muy alentador. Segtin
Blanco (2014), en paises como Argentina, Brasil y México se invirtié entre el doble
y casi el triple de lo que Colombia invirti6 en materia de educacion superior; por
otra parte, Colombia invirti6 en el 2010 el 04 % y el 64 % en seguridad y defensa.
Por lo tanto, el Estado colombiano gasté 20.9 billones de pesos en seguridad y
defensa, lo que era 10 veces el presupuesto de la educacion superior.

Segun la ASCUN (2002), el sistema educativo colombiano era inequitativo, de
acuerdo al Dr. Juan Carlos Echeverry, director del DNP en el marco del Congreso
“Educacién Superior: Desafio Global - Respuesta Nacional” afirmé que “tres de
cada cuatro estudiantes matriculados provienen del 40 % de la poblacién con
mayores ingresos y solo uno de cada cuarenta proviene del 20 % mas pobre”.
Ademas, “cada afio terminan bachillerato 367.000 alumnos, de los cuales

207000 entran a la universidad y 160.000 no logran este objetivo”. Se evidencio la
falta de informacién en cuanto a la educacién superior colombiana, lo que generé
un vacio frente a los movimientos que se realizaban desde las politicas educativas.

El problema no solo se debia a que la mayoria de los jé6venes que tenian la
posibilidad de acceder a la educacién superior fueran los que tuvieran mas ingre-
s0s, sino que también se generaba una tensién cuando se analizaba el namero de
estudiantes que ingresaban a la universidad estatal frente a la universidad privada.

Figura 4. Educacién superior en Colombia. Crecimiento sectorial de matricula,
2007-2014

Educacion superior en Colombia. Crecimiento
sectorial de matricula
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Como se muestra en la Figura 4, la tendencia presentaba un descenso de la
matricula en la universidad ptblica en 2012 frente a la matricula privada, siendo
esta la de mayor indice desde 2011, donde casi duplicaba la matricula publica. Esto
podria deberse a que en aquel momento habia mas posibilidades para estudiar,
asi como también las exigencias para ingresar a una universidad privada eran
menores a las de la universidad publica. Sin embargo, habia un descenso para
el afio 2013 que obedecia a periodos de crisis econdmicas en las universidades y
el cese de actividades de estas.

Aunque se menciono a lo largo del texto la existencia de mdaltiples dificultades
para el acceso a la educacién superior por parte de los jovenes de bajos recursos,
quiza el factor mas dificil fue el tema de la deuda. La expectativa de ingresar a
la universidad representaba para las familias una oportunidad de mejorar sus
ingresos y su calidad de vida, pero el panorama resultaba para muchos en un
endeudamiento a partir de la adquisicion de un crédito educativo.

Segun la OCDE (2016), el gasto ptblico por estudiante en Colombia estaba por
debajo del promedio de los paises de la OCDE, especialmente para la educacion
media y la educacion superior. Casi toda la financiaciéon publica destinada para
la educacién primaria y secundaria y los salarios de los docentes, lo que limitaba
los recursos que podrian orientarse al mejoramiento de la calidad, como por
ejemplo el desarrollo profesional.

Se consideraba muy importante el papel del Estado como financiador de las
universidades publicas, con el fin de promover la igualdad de oportunidades entre
los ciudadanos a partir de la promocién de la equidad social para el acceso a la
educacion superior. Frente a las universidades publicas, las entidades privadas
debian tener una responsabilidad social y no solamente beneficio econémico. De
esta forma, el MEN, el Ministerio de Hacienda y los rectores de las universidades
publicas se plantearon buscar mecanismos que permitieran la financiacién de
las universidades ptblicas con el respaldo del Estado, con la generacion de un
sistema de becas y ayudas econémicas para los estudiantes que no pudieran
acceder a las instituciones publicas (MEN, 2012).

La participacion de las familias y los estudiantes en el gasto de la educacion
superior debia estar encaminada a pensarse la universidad, reflexionar sobre
los campos de accién y encontrar caminos en comunidad para solventar el pro-
blema de la financiacion. Sin embargo, como lo habian establecido los organismos
internacionales, las politicas educativas y las normativas regionales, permitian
que la participacion familiar se dirigiera al pago de la matricula; vision que se
enmarcaba en la l6gica del capital humano por concebir que la educacion era
una rentabilidad privada.
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En consecuencia, el impacto de la teoria del capital humano en la educacion
era establecer una comprension de la educacion como una empresa, como un
bien por el que se debia pagar al considerarse un beneficio privado, aunque
nuestra constitucion considere la educacién como un derecho. Se podia afirmar
que tal concepcion formaba parte de las consideraciones que los organismos
internacionales dispusieron, para los paises de la regién en términos econémicos,
donde la educacién se consideraba como una herramienta para el mejoramiento
del desarrollo econémico y la disminucién de la pobreza.

Los planteamientos del capital humano requerian los movimientos preci-
sos para que la universidad, ademas de reconocerse como una empresa, fuera
responsable de la formacién de ciudadanos instalados con l6gicas de consumo,
productividad y no de pensamiento critico. En el &mbito de la educacion superior,
la situacion se complicaba cuando se evidenciaba que la politica se orientaba
hacia la privatizacion de las universidades oficiales en el marco de la logica del
mercado, del capital humano y del capitalismo educativo.

Programa “Ser pilo paga”

Con respecto a las propuestas del gobierno para acceder a la educacién superior,
surgi6 el programa Ser pilo paga como una propuesta alineada con el documento
Acuerdo por lo Superior 2034, donde se gener6 presupuesto para los estudiantes
de bajos recursos, que tuvieran un puntaje bajo en el Sisbén y una buena puntua-
cién en el ICFES. El programa beneficié inicialmente a un namero significativo
de estudiantes, no obstante, existian dos factores que requerian de anélisis: en
primer lugar, la cantidad de beneficiarios no fue significativa en comparacién
con la cantidad de estudiantes que se graduaban cada afio y, en segundo lugar,
los fondos del Estado estaban subsidiando la educaciéon privada.

Elinicio del programa se establecié mediante el Contrato Interadministrativo
0077 de 2015 entre el Ministerio de Educacion Nacional y el ICETEX (citado por
Arrubla y Uribe, 2015, pp. 90- 120) cuyo fin es:

Constituir el fondo de administracién denominado “Ser pilo paga” con recursos
del Ministerio de Educacién Nacional, que permita fortalecer las estrategias de
financiacién de la demanda de la educacién superior para fomentar la excelencia y
calidad de la educacién superior a estudiantes con menores recursos econdmicos
y destacados con excelentes puntajes en las pruebas saber 11 del afio 2014 y en
adelante.

Dicho contrato expresaba las pretensiones del programa Ser pilo paga, cuyo
sostenimiento dependia de los recursos publicos del gobierno nacional. El valor
del contrato fue $155.000.000.000; dichos recursos provenian del presupuesto
del Ministerio de Educacién, quien realizaba los desembolsos al ICETEX, de

NN\ 142



LA EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIAY SU DECLIVE .7

esta manera, quien financiaba era el MEN y quien administraba era el ICETEX.
Este tltimo, tenia la responsabilidad de notificar al Ministerio a través de su
administracién, que consistia en verificar los requisitos, el desembolso de créditos,
brindar asesoria, la gestién de la cartera, entre otras.

Personas de la academia, periodistas, politicos y medios de comunicacion
en general, consideraban que el programa fomentaba la equidad, la igualdad,
promovia el tejido social, permitia a las familias de bajos ingresos acceder a la
educacién, incentivaba a los mejores estudiantes, incrementaba la calidad educa-
tiva, se estrechaban los vinculos entre la comunidad y la familia, aumentaban los
salarios a futuro, reducia la desercién, se generaban beneficios a nivel individual
y de la sociedad y promovia més publicas las universidades privadas.

Segun la OCDE (2016), entre los beneficios del programa Ser pilo paga estaba
la posibilidad de beneficiar a una gran cantidad de estudiantes, que no pudieran
acceder a las instituciones de educacién superior de mejor calidad del pais, gozaba
de financiacién ptblica nueva para el sistema de educacién superior y habia una
garantia por parte de las universidades para asegurar que los estudiantes becados
culminaran sus estudios. No obstante, el costo por estudiante fue mayor al que
el gobierno esperaba; durante el primer afio, el 85 % de los estudiantes becados
eligieron las universidades privadas, que en comparacion con las universidades
publicas la matricula era superior. Esto oblig6 al gobierno a generar una inyeccién
de fondos extraordinarios de emergencia. De esta manera, ingresaron menos
estudiantes pobres y los que decidieron retirarse quedaron con una importante
deuda.

De otra parte, las criticas se centraban en que las instituciones oficiales se esta-
ban dejando de lado, generando consecuencias como: las universidades privadas
obtenian recursos publicos en detrimento de las universidades oficiales; ausencia
de innovacion; se generaba estrés como consecuencia del endeudamiento; los
costos de educar a alguien en una universidad privada no eran los mismos que
educarlo en una publica; se evidenciaba discriminacién; la educacion no se enten-
dia como un derecho, sino un mérito; era el camino para privatizar la educacion;
no existia posibilidad de desertar; no se brindaba apoyo a otros estudiantes que
hubieran tenido un buen ICFES; se evidenciaban los vacios de la educacion basica
y media; se consideraba una politica de gobierno y no una politica de Estado; se
movilizaba desde la demanda lo que desfinanciaba a la universidad estatal, y se
consideraba como un bien generando la desigualdad.

El autor se cuestiona si el programa deberia ser parte de la politica pablica
o si, por el contrario, debia ser una linea del ICETEX, es decir, una oferta de su
cartera. Sin embargo, al estar regulado por una ley, los gobiernos debian generar
el recurso. Por otro lado, habia una restriccion en la universidad, ya que uno de
los requisitos era que la institucion fuera de alta calidad o estuviera en proceso de
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reacreditacion, en el cual estaban un 13 % de universidades, pero no contemplaba
la creacién de una universidad estatal.

En cuanto a presupuesto, mientras que en cuatro afios con Ser pilo paga se
beneficiaron

40.000 estudiantes con una inversion de 3 billones de pesos, dinero que se
hubiera destinado para financiar todas las universidades publicas del pais, las que
contaban con una poblacion aproximada de un milloén de estudiantes. Esto hubiera
sido un paso maés para la universidad oficial (Observatorio de la Universidad
Colombiana, 2008).

En este sentido, la universidad estatal no se beneficiaba con este programa, sino
que los recursos publicos se estaban destinando a la universidad privada, la cual
contaba con un sistema de financiacién en si misma con el cobro de matriculas.
Era evidente que el gobierno del presidente Juan Manuel Santos en su momento
no tenia como prioridad apoyar la educacién estatal, por el contrario, se generd
una fuerza y un acomodamiento de la universidad privada.

Segtin la investigacién desarrollada por Castro (2016), la primera version del
programa fue en 2014, otorgando 10.000 becas a los estudiantes con calificaciones
excelentes y que carecieran de recursos. El programa surgié de la tesis de doctorado
de un estudiante de la Universidad de los Andes, Juan Felipe Penagos, dirigida
por Roberto Zarama, subdirector del Centro de Estudios Interdisciplinarios
Basicos y Aplicados en Complejidad (Ceiba). La tesis revelaba que los estudiantes
que tenian mejores pruebas Saber provenian de familias de escasos recursos y,
por tanto, no lograban ingresar a la universidad. El MEN integro este estudio
como parte de la politica ptiblica, con el fin de generar la inclusion y el acceso a
la educacion superior; fue el 1° de octubre del 2014 cuando el gobierno nacional
en cabeza del presidente Juan Manuel Santos y la ministra de Educacién, Gina
Parody, implementaron el programa en el marco de una politica publica, cuyo
objetivo era garantizar el acceso a aquellos estudiantes que no tenian los recursos
econdmicos para pagar y que tuvieran un excelente puntaje en las pruebas ICFES.

La ministra de Educacién conocio el proyecto en el marco de una reunién con
10 representantes de las principales universidades del pais. Alli se socializaron
los proyectos de investigacion que se estaban liderando y la ministra encontré
que el trabajo de Penagos y Zarama podria llegar a convertirse un programa
nacional. Desde entonces, se han entregado becas a los estudiantes destacados
en el marco de la inclusién, la igualdad y la equidad para el desarrollo humano
sostenible, el acceso a la educacion superior y el mejoramiento de la calidad de
vida. El programa tenia como requisitos: haber presentado el examen de Estado
de la educacién media, haber obtenido un puntaje igual o superior a 310, haber
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sido admitido en una institucién de educacion superior acreditada en alta calidad
o en proceso de renovacion de la acreditacién y estar adscrito al Sisbén.

El programa consistia en financiar el 100 % de la matricula para la duracién
total del programa académico de pregrado que seleccionara el estudiante, con
subsidio de sostenimiento en funcién de la ubicacion geogréfica de cada estu-
diante beneficiado. El crédito condonable equivalia a la cantidad de duracion
del programa académico. En el caso de que un estudiante se arrepintiera podria
cambiar de programa una vez, siempre y cuando el nuevo programa no excediera
en mas del 20 % el valor del anterior, la diferencia de periodos seria cancelada
por el beneficiario. En caso de que el estudiante se retirara, tendria que devolver
las cuotas recibidas.

El programa en si mismo generaba una concepcion de la educacién como un
bien de lujo al que solo unos pocos podian acceder. Como una de las condiciones
para acceder a la beca era que el programa fuera de alta calidad, pues claramente el
costo de las matriculas iba a ser muy alto. Al tomar como referencia la Universidad
de los Andes, una de las mas costosas del pais, con lo que el Estado pagaba por un
estudiante de esta universidad, podia subsidiar a un mayor ntiimero de estudiantes
de una universidad publica. Bajo esta premisa, se trataba de un programa que
funcionaba de acuerdo con la 16gica del mercado, concibiendo a la educacién
simplemente como un servicio.

Durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos se decret6 la Ley
1911, por la cual se cre6 la contribucién solidaria a la educacion superior y se
dictaron otras disposiciones sobre los mecanismos y las estrategias, para lograr
la financiacién sostenible de la educacion superior. Esta Ley, en su Articulo 43,
menciono que:

Articulo 43°. Otras disposiciones. Lo establecido en el paragrafo del articulo 8°
de la presente ley, también aplicara para las diferentes modalidades de atencién
del ICETEX, incluidas las nuevas cohortes del programa Ser pilo paga. La politica
Ser pilo paga se ampliard a todos los programas acreditados en alta calidad o
en proceso de renovacion de dicha acreditacion, sea que estos se desarrollen en
instituciones de educacion superior con acreditacion en alta calidad o en proceso
de renovacion de dicha acreditacion, o en instituciones de educacion superior que
no estén acreditadas en alta calidad. Del mismo modo, la politica Ser pilo paga se
implementara en los programas acreditados y no acreditados de las instituciones
de educacion superior con acreditacion en alta calidad o en proceso de renovacién
de dicha acreditacion.

El propésito de la norma no era regular el programa Ser pilo paga, sino regular

los créditos del ICETEX. Esta ley intensific el modelo de “Ser pilo paga” porque
consistia en que los estudiantes se endeudaban por mas tiempo, mediante una
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suerte de retencion de una parte de su salario o un impuesto, que se pagaba
incorporado a los pagos de seguridad social. Los estudiantes y las universidades
asumian los costos de la educacién superior y no el Estado.

Desde una perspectiva excluyente, Villalba (2016) afirmaba que en la
Constitucion se consideraba que los ciudadanos tenian derecho a la educacion,
no solo los pilos, lo cual generaba exclusién educativa. Las politicas debian consi-
derar la cobertura y la calidad de la educacion publica universitaria. El programa
presentaba dificultades dado que el dinero ptblico fortalecia la educacion privada
con un alto costo y, de paso, deterioraba a la universidad ptblica. En este sentido,
aquellos estudiantes que bajo estos pardmetros “no eran tan pilos” y venian de
colegios con una mala calidad académica, no tenian opciones para estudiar.

Aunque el programa se cred inicialmente para aumentar las oportunidades y
disminuir la desercién, como lo sefiala Soto, el impacto fue que se garantizé una
beca a los estudiantes de universidades privadas, pero el valor la matricula - beca
para las universidades estatales era inferior, lo que no cubria el costo total del
estudiante, en palabras de Soto (2019)

Los analisis demostraron que con el presupuesto dado a las universidades privadas
se hubiese ampliado la cobertura en las IES ptiblicas y, por lo tanto, solucionado
en parte su desfinanciaciéon. Para el afio 2018 el gobierno destiné un billén de
pesos a cuarenta mil estudiantes de “Ser pilo paga” que fueron, en su mayoria, al
presupuesto de las universidades privadas. Este dinero en la universidad publica
financiarfa seiscientos mil estudiantes. (p. 126)

Lo anterior indicaba que el gobierno tenia una percepcioén de mercado en el
otorgamiento de las becas y, paradéjicamente, en quien menos se pensaba era en
los estudiantes y en la universidad estatal.

Otro aspecto que gener6 discordia fue el aumento de matriculas una vez
se estableci6 el programa. Segtn el diario El Espectador (2017), a partir de la
instalacion del programa “Ser pilo paga”, en la Universidad de los Andes se
incrementaron las matriculas. Los fondos del Estado a través del programa se
destinaron, en su mayoria, a la universidad privada. En el momento en que se
implemento el programa, el Estado no tenia problema en aumentar las matriculas
de la universidad publica, pero en ese momento el presupuesto nacional de la
educacién superior esté afectado.

Asi como la Universidad de los Andes subi6 sus matriculas, era posible que

otras universidades privadas que se habian beneficiado del presupuesto ptiblico
lo hubieran hecho también. Segtin el diario El Espectador (2017)
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Si la matricula en los Andes aumenta en un millén de pesos para el 2018 y al 2017
hay matriculados en Los Andes 1.869 estudiantes del programa “Ser pilo paga”
el Estado Colombiano tendra que pagar en el 2018 3.632 millones de pesos més
que en el afio 2016. Es una desfachatez y es escandaloso.

Antes de pensar en este programa, el Estado deberia asegurar las condiciones
presupuestales de las universidades publicas y el acceso a un grupo mayor de
poblacion o regular las matriculas de las universidades privadas.

La Revista Semana (2017a) también presentaba una percepcién similar, donde
se afirmé que los recursos publicos con los que se financi6 el programa eran
limitados, y con mds razén si su asignacion iba dirigida a la universidad privada,
limitando los recursos de la universidad puablica. Al hacer un balance con la
Universidad de los Andes, fue la que maés recursos obtuvo, y se vio cémo se
incremento la matricula desde el 2009 hasta el 2019.

Tabla 16. Incremento de matricula Universidad de los Andes, 2009-2016
COSTO DE INCREMENTO

MATRICULA (%)
2009 $9.660.000 4.5%
2010 $10.095.000 5.5%
2011 $10.650.000 5.5%
2012 $11.240.000 5.5%
2013 $11.863.000 5.3%
2014 $12.488.000 5.3%
2015 $13.144.000 5.3%
2016 $14.048.000 6.9%
2017 $15.402.000 9.6%

Fuente: Revista Semana (2017a)
Esto demuestra que hubo estabilidad en el porcentaje anual en 5.5 % hasta el

ingreso del programa, donde la matricula subié considerablemente, como se ve
en la siguiente Figura:
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Figura 5. Incremento de matricula Universidad de los Andes, 2010-2017
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Fuente: Revista Semana (2017a)

En la Figura 5 se muestra un aumento en la matricula que se debié a la inflacion
del 2016, la cual fue del 5.75 %. Como se puede ver, el incremento de la matricula
fue casi el doble, lo cual es quiza una consecuencia del programa “Ser pilo paga”.
Dicho incremento afect6 directamente al gobierno debido a la cantidad de pre-
supuesto que gener6 a dicha universidad, asi como al aumento de las matriculas
para los estudiantes de los estratos 3, 4 y 5 que ya se encontraban matriculados.

De acuerdo a Las 20rillas (2018), los Andes, la Universidad del Norte, la
Javeriana y La Salle, fueron las universidades que mas recursos recibieron por
parte del Ministerio de Educacion a través del programa “Ser pilo paga” con algo,
asi como el 50 % de su presupuesto. El medio de comunicacién mencionado refirié
que la Universidad de los Andes fue la que mas presupuesto recibi6, $49.065428.800
en 2017 por 1.869 pilos, que representaban el 10 % de sus estudiantes de pregrado.
Por su parte, la Universidad del Norte en Barranquilla, al finalizar el afio 2017,
contaba con 3145 pilos, que representaban el 24 % de sus estudiantes de pregrado.
Entre las universidades ptblicas, la Universidad Nacional de Colombia habia
recibido el mayor nimero de pilos: 1.249, lo que representaba el 2.8 % de sus
estudiantes de pregrado.

Durante las dos fases del proyecto “Ser pilo paga”, estas fueron las universi-
dades que recibieron los beneficios (Revista Semana, 2016)

NN\ 148



LA EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIAY SU DECLIVE .7

Tabla 17. Listado de los giros que el Estado ha hecho a las universidades beneficiadas
con el programa “Ser pilo paga”, 2016
TOTAL beneficia- Promedio valor de

IES acreditadas . matricula reconocido por
s estudiantes, en 2016

Universidad de los Andes 1.261 $13.493.075
Fundacion Universidad del Norte 2.244 $6.522.506
Pontificia Universidad Javeriana 1.662 $4.674.133
Universidad de la Salle 1.701 $4.460.410
Universidad de la Sabana 1.050 $9.304.977
Fundacién Universidad Jorge Tadeo Lozano ~ 1.301 $5.802.266
Universidad ICESI 885 $7.499.020
Universidad Pontificia

1.341 $5.883.988
Bolivariana
Universidad Autéonoma de

1.119 $4.341.517
Bucaramanga
Universidad EAFIT 836 $7.499.020
Universidad Tecnolégica de

815 $3.785.960
Bolivar
Colegio Mayor Nuestra Sefiora

425 $8.778.052
del Rosario
Universidad EAN 503 $5.261.259
Universidad de Medellin 753 $4.160.854
Universidad Santo Tomas 481 $4.884.718
Universidad Nacional de Colombia 837 $378.762
Universidad Pedagoégica y Tecnoldgica de 405 $1.046.285

Colombia

Fuente: Observatorio de la Universidad Colombiana, 2016.

En relacion con las cifras presentadas, podemos deducir que el mayor beneficio
de los dineros publicos lo obtuvieron las universidades privadas. También cabe
cuestionarse jcudl era el criterio de los pilos para la escogencia de la universidad,
era el estatus? jEra el reconocimiento? ;Era una decisiéon familiar? ;Fueron los
medios? No era una respuesta que estuviera a mi alcance; sin embargo, si era
una situacion que debia ser analizada, ya que quiza representaba en gran parte
las expectativas de nuestros jovenes.

Otro aspecto interesante de analizar fue la cantidad de jovenes que fueron

beneficiados, en comparacién con la cantidad de estudiantes que se graduaron
cada afio. Al respecto, Marchena (2017) sefiala que el programa “Ser pilo paga”
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habia experimentado un desajuste en cuanto a la cantidad de estudiantes que se
habian beneficiado, ademas de tomar un criterio como el Sisbén, ya que se habia
considerado un sistema poco efectivo para medir los ingresos de las familias, lo
cual no representaba el gasto que se asigha a las matriculas privadas en compa-
racién con las universidades publicas.

Seguin el autor, cuando se subsidiaba la demanda, se fomentaba la mercan-
tilizacion de la educacién superior y se utilizaban los recursos publicos para las
universidades privadas, lo que generaba dos variables de la 16gica neoliberal, por
un lado, las funciones sociales del Estado las manejaban y las administraban los
particulares privados y, por otro lado, se promovia la libre empresa mediante las
universidades que utilizaban los capitales publicos.

Al comparar el ntimero de estudiantes que ingresaron a la universidad ptblica
por el programa “Ser pilo paga” con el de las universidades privadas, las diferen-
cias fueron evidentes; un 514 % de las matriculas de los pilos fueron para siete
universidades privadas, de esta forma las universidades privadas recibieron el
984 % de la totalidad del presupuesto, es decir, $218.872.001.623 y las oficiales, el
1.6 %, es decir, $3.558.894.334, esto debido al bajo costo del semestre de las univer-
sidades ptblicas. En lo que respecta al valor promedio de matricula reconocido
por cada estudiante del programa “Ser pilo paga”, en 2016, en el primer lugar
se destaca la Universidad de Manizales ($5.408.697), en segundo lugar, la UPTC
($1.046.285), en tercer lugar, la Universidad de Pereira ($645.388.371), en cuarto
lugar, la Universidad Nacional de Colombia ($378.762) y en el quinto lugar la
Universidad Industrial de Santander ($411.972) (Lizarazo, 2016)

Tabla 18. Matricula de estudiantes “Ser pilo paga”

Matricula universidad puablica Matricula universidad privada

Estudiantes SPP 514 %
Presupuesto % 1.6 % 98.4 %
Presupuesto $3.558.894.334 $218.872.001.623

Fuente: elaboracion propia

El programa se respaldé bajo la mirada de las normativas internacionales
y en la apuesta por el desarrollo econémico, en la necesidad de una educacién
gratuita y en la cobertura. Ademas, giré en torno a la eficacia y al capitalismo,
donde primero, se asegur6 la inversién que se dirigia a la universidad privada, la
cual recibia la mayor parte de los beneficios. No habia un aumento de la inversién
para la educacién publica, y tampoco era una solucion estructural del acceso y
permanencia, sino que era poca la poblacién beneficiada en comparacién con la
poblacién que atn no ingresaba, los cuales son excluidos, afirma el autor.
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En el programa se evidencié un discurso econémico bajo la 16gica del mercado,
que se relacionaba con la rentabilidad, con la intervencién del capital privado y una
disminucion del presupuesto de la universidad publica, cuyo discurso mostraba
una aparente preocupacion por los derechos de las clases vulnerables bajo la
consigna de la inclusion. Para la universidad ptblica, este programa motivaba a
la competencia por los recursos publicos, sin considerar las deficiencias que esta
tenia; eso sin contar que uno de los requisitos de admision era el resultado de
las pruebas estandarizadas, que pasaba con aquellos estudiantes que no tenian
las competencias para obtener un buen porcentaje, o aquellos de zonas muy
alejadas de Colombia.

De acuerdo a Paez y Rodriguez (2018), el programa “Ser pilo paga” era una
ayuda para los estudiantes que no tenian los suficientes recursos para acceder
a la educacion superior. Sin embargo, los autores citaban que la percepcion de
docentes y administrativos se mostraba limitada y excluyente, ya que solo podian
acceder los estudiantes de los estratos 1y 2, limitando el acceso a estudiantes con
un puntaje mayor en las pruebas ICFES, pero que no cumplian con el estrato
requerido, entonces ;qué opciones tenia esta cantidad de poblacion?

La privatizacion era una cuestién presente en las politicas gubernamentales
y no se limitaba a ningtn sector de la intervencion estatal. El programa “Ser pilo
paga” se consideraba como una forma de privatizacién exégena”, ya que ofrecia
créditos condonables para estudiantes excepcionales y con buen rendimiento
académico, pero con bajos recursos. No obstante, la universidad estaba sometida
alalogica del mercado, lo cual implicaba la omision, los derechos y necesidades
bésicas de los ciudadanos al considerar a la universidad como un servicio (Acosta,
2018).

En las universidades publicas, el déficit presupuestal alcanzaba unos 12.5
billones de pesos, siendo evidente en la Universidad Nacional de Colombia,
donde recibi6 alrededor de 850.000 millones de pesos de transferencias del Estado
para sostener a sus aproximadamente 55.000 estudiantes, recursos que a todas
luces eran insuficientes, ya que se puede apreciar que algunos de sus edificios
se estan cayendo a pedazos. Por otra parte, universidades como la Javeriana, la
UniNorte y los Andes se veian beneficiadas con el dinero del Estado, tan solo la
Universidad de los Andes tenia 2.500 estudiantes del programa “Ser pilo paga”, lo
que equivalia a 15 millones de pesos por cada estudiante, es decir, 75.000 millones
anuales, comparada con la Universidad publica del Cesar, que recibia 27.000
millones de pesos anuales por mas de 20.000 estudiantes. Esto era inconcebible, si
los recursos del programa se giraran a la universidad publica, se podria subsidiar

37 Deacuerdo a Acosta (2018), la privatizacion exégena permite que los proveedores privados expandan
su actividad en el sector educativo.
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a 200.000 estudiantes la educacion, pero, al contrario, se pretenden subsidiar a
40.000 estudiantes del programa (El Espectador, 2017).

Segtin Cufio (2016), las politicas de educacién superior en lugar de erradicar
las iniquidades sociales, lo que provocaron, fue un presupuesto publico estable,
pero que a su vez conllevé a una menor inversién por estudiante a medida que
la matricula aumentaba significativamente. En Colombia se han evidenciado los
manejos escandalosos de los recursos publicos por parte de los gobiernos, a pro-
posito de los negocios educativos privados, con el “Ser pilo paga”, que se financié
con recursos publicos durante cuatro afios, la matricula de mas de 40.000 jovenes
de bajos recursos que accedieron a instituciones acreditadas de alta calidad, en su
mayoria privadas. El presupuesto estimado para 2015 fue de $155.000 millones, lo
que en 2016 se convirtié en $374.000 millones. Este dinero publico se utilizé para
financiar los elevados costos de matricula de esos negocios educativos privados.
Ademas, las instituciones privadas en Colombia no tenfan una regulacion ptblica
efectiva, por lo que se produjo una entrega de dinero publico a instituciones
privadas que no tenfan una regulacion efectiva.

El programa “Ser pilo paga”, aunque gener6 buenas criticas, también evidencié
problemas de funcionamiento que afectaron principalmente a la universidad
estatal. Por un lado, con los dineros publicos que financiaron a la universidad
privada no se noto6 otro resultado que el aumento de la crisis de financiacion
de la universidad estatal, lo cual no revelaba muy cerca la construccion de otra
universidad publica, teniendo en cuenta que solo habia 32 universidades estatales
en el pais.

En cuanto a la situacion de los estudiantes, se evidenciaba que se necesitaba
una preparacion previa para la seleccion de universidad y preparacion para el
ingreso, ain no habia claridad frente a las intenciones de los estudiantes por la
preferencia a la universidad publica. Por otro lado, la revision de la calidad de
los colegios publicos era urgente, pues los estudiantes no se graduaban con las
competencias necesarias para superar un examen de admision.

Para concluir, el programa todavia no contaba con los mecanismos necesa-
rios para responder a las necesidades de la educacion superior en términos de
financiacién, el problema era estructural y tenia que ver con la concepcién de la
educacion como un bien de consumo.
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