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Ana Patricia Diaz Aldana, Fabio Camargo Morales, Jhonn Jairo Angarita Lépez

Resumen

Unidades diddcticas con realidad aumentada para la enseiianza de la administra-
cion, es resultado del proyecto de investigacion con SGI 2753 titulado “Di-
dactica de las Ciencias Sociales”, el cual ofrece una aproximacion general a
tres areas del Programa de Administraciéon de Empresas de la Universidad
Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, Facultad Seccional Chiquinquira
(Introduccién a la Administracion, Fundamentos de Mercadeo y Admi-
nistraciéon de Personal), como parte del proceso de formacién en ciencias
administrativas.

La presente investigacion, contribuira de manera general, con los dife-
rentes componentes de ensefianza — aprendizaje, como resultado del pro-
ceso cientifico y las experiencias en el campo administrativo, en el que se
orienta el pensamiento critico en la mente tanto de los estudiantes como
de los docentes.

En este sentido, las Unidades Didacticas para la ensefianza de la ad-
ministracion, ostentan un conjunto de herramientas disefiadas, planifica-
das y organizadas, encaminadas a construir conocimientos para promover
aprendizajes significativos durante el proceso de ensefianza - aprendizaje,
para lo cual se proponen modelos constructivistas donde se puede acceder
al saber de forma mads dindmica y productiva.

En consecuencia, el estudio realizado refleja la relevancia de la cone-
xion entre la teorfa y la praxis, en el que las tecnologias de la informacién
y la comunicacion, la realidad aumentada y los instrumentos disefiados en
las Unidades Didacticas brindan nuevas dinamicas y formas de ensefiar y
aprender.

Palabras clave: Unidad didactica; Ensefianza de la administracién; Co-
nocimientos previos; Evolucion conceptual; Pensamiento critico; Realidad
aumentada.



Unidades Didacticas con realidad aumentada para la ensefianza de la administracion

Abstract

Didactic units with angmented reality for teaching of management, is the re-
sult of the research project with SGI 2753 entitled “Didactics of social
sciences”, which offers a general approach to three areas of the Business
Administration Program of the Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia, Chiquinquira campus (Introduction to Management, Marke-
ting Basics and Personnel Management), as part of the training process in
administrative sciences.

The purpose of this research is to contribute in a general way to the
different components of teaching and learning as a result of the scientific
process and the experiences in the administrative field, where critical thin-
king must be guided in the minds of both students and teachers.

In this sense, Didactic Units for teaching of management are a set of
tools designed, planned and organized, aimed at building knowledge, to
promote meaningful learning during the teaching-learning process, and
thus constructivist models are proposed where knowledge can be acces-
sed in a more dynamic and productive way.

Consequently, the study carried out reflects the relevance of the con-
nection between theory and praxis, where information and communica-
tion technologies, augmented reality and the tools designed in the Didactic
Units provide new dynamics and new ways of teaching and learning.

Keywords: Didactic Unit; Teaching of management; Prior knowledge;
Conceptual evolution; Critical thinking; Augmented reality.
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Unidades Didacticas con realidad aumentada para la ensefianza de la administracion

Presentacion

Este libro, es resultado de una investigacién exhaustiva, que, genera
un reconocimiento a la innovacioén y transformacion del saber y la prac-
tica educativa; asi, como del impacto que han tenido las tecnologifas de la
informacién y la comunicacion en el mundo actual; busca contribuir de
forma general, con diferentes componentes de ensefianza y aprendizaje,
entendidos como el resultado de un proceso investigativo y de experien-
cias en este campo, aspecto en el que siempre debemos regirnos por el
pensamiento y la razén de discentes y docentes. En este contexto, la Uni-
dad Didactica se entiende como una secuencia organizada de acciones
orientadas hacia la construccion del saber y su aplicacion, para fomentar
un aprendizaje significativo en todos los momentos del proceso del saber
y la practica; por lo anterior, se proponen modelos constructivistas del co-
nocimiento en los que es posible acceder a los aprendizajes de una manera
mas dinamica y duradera (Tamayo, 2013).

De este modo, la Unidad Didactica, busca que los docentes, ademas
de ser dinamizadores del conocimiento y agentes de transformacién en la
sociedad, sean orientadores en la formacion de los educandos hacia el me-
joramiento personal y busquen alternativas para inspirarlos a que exploten
su maximo potencial. En consecuencia, la didactica critica, se orienta ha-
cia la ensefanza, considerandosele como transformadora de la capacidad
de razonar y mejorar el desarrollo de competencias, comportamientos,
pensamientos y actitudes del discente. A partir de esto, se genera en el in-
dividuo la intervencién social en su vida escolar y en la comunidad, con la
finalidad de promover una inclinacién mas democratica, lo que le permite
reconocer con claridad las problematicas presentadas en los diferentes
contextos y alternativas de solucién en equipo. En tal sentido, la didactica
critica en las ciencias administrativas, busca contribuir en los procesos de
ensefanza y aprendizaje, al permitir que los individuos desarrollen su ca-
pacidad de raciocinio y autonomia de ver y entender el mundo.
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Las Unidades Didacticas, buscan ofrecer una aproximacion general a
tres disciplinas especialmente, como parte del proceso de formacién en
ciencias administrativas; la poblacién objeto de estudio, estuvo confor-
mada por estudiantes matriculados en el segundo semestre de 2021, en el
Programa de Administracion de Empresas de la Universidad Pedagdgica
y Tecnolégica de Colombia, en los siguientes semestres: Primer semestre:
en la asignatura Introduccién a la administracion, los estudiantes inscritos
fueron 30. En quinto semestre, en la asignatura Fundamentos de merca-
deo 206; y en séptimo semestre: Administracion de personal 19 alumnos.

El libro Unidades Diddcticas con Realidad Aunmentada para la Ensenianza de la
Administracion, toma como referencia el modelo conceptual propuesto por
Oscar Eugenio Tamayo, el cual se enfoca en la implementacion de las Uni-
dades Didacticas (UD), respondiendo a los desafios actuales, la innovacién
y en general, hacia cualquier esfuerzo creativo dado en docentes como en
educandos, propiciando nuevos estimulos en los alumnos y que benefician
el dinamismo de aprendizaje (Quintanilla, Merino & Daza, 2010). Tam-
bién, se considera como un texto interactivo, mediado por cédigos QR,
que evidencian la interaccién existente entre elementos virtuales y reales.

Cabe destacar, que, la realidad aumentada (RA), es una tecnologia que
ha tomado importancia en los ultimos afios y sirve para dotar de atributos
virtuales a los elementos reales y para incrementar la cantidad de experien-
cias o servicios que estos pueden ofrecer. La aplicacion de este recurso se
extiende a lo largo de multiples ambitos de la vida humana tales como, la
ciencia, la educacion, la publicidad, los juegos e incluso en la misma coti-
dianidad de las personas (Azuma, 1997). Por tal razén, este documento se
estructuro en dos partes: La primera, indica los referentes que se utilizaron
para conceptualizar al lector en la tematica tratada para la Unidad Didac-
tica, y ellos son: constructivismo, aprendizaje significativo, metacognicion,
pensamiento critico, aprendizaje motivo y emotivo, inteligencia emocio-
nal, Efecto Pigmalion, evolucién conceptual y ciencia, tecnologia y socie-
dad en la educacion.

En la segunda parte de las UD, se disefiaron diferentes instrumentos
para la caracterizacion de los estudiantes y dentro de ellos se encuentran:
la hoja de vida y la historia de vida. Asimismo, se aplicé el Test de Kolb,
herramienta que permite identificar su estilo de aprendizaje. De igual for-
ma, en las tres UD (Introduccién a la administracion, fundamentos de

17



Unidades Didacticas con realidad aumentada para la ensefianza de la administracion

mercadeo y fundamentos de administraciéon de personal), se abordaron las
fundamentaciones tedrica y conceptual; se elaboraron cuestionarios para
los conocimientos previos e instrumentos para la evaluacion del apren-
dizaje, autoevaluacién y evolucion conceptual de las tres disciplinas. He-
rramientas mencionadas, fueron aplicadas a la totalidad de la poblacién
seleccionada como prueba piloto para para evaluar el lenguaje y redaccion,
la claridad de las preguntas, detectar preguntas que no se comprendieran,
falta de continuidad, malos patrones de salto, opciones adicionales para
preguntas precodificadas y de tipo cerrado y la reacciéon general de las
personas ante el instrumento. Ademas, conocer factores y variables que
influyen de manera significativa en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Ana Patricia Diaz Aldana, Fabio Camargo Morales, Jhonn Jairo Angarita Lépez

Realidad aumentada en las Unidades
Didacticas

La Realidad Aumentada (RA) y los cédigos QR se convierten en ele-
mentos didacticos que atraeran la atenciéon de alumnos, profesores y co-
munidad educativa. Por medio de estas tecnologias mediadas por dispo-
sitivos moviles, tabletas, computadores, se puede interactuar en tiempo
real y de forma ubicua con todo el material proporcionado y las diferentes
actividades de evaluacion.

¢Como se interactia con la RA y los cédigos QR en el libro?

» Funciona en cualquier dispositivo moévil, tabletas y PC con sistema
operativo Windows.

» El dispositivo debe tener cimara web para escanear los cédigos QR.

» En el libro aparecen unos cédigos QR como referencia para poder
interactuar con todo el material.

» Se descarga de Play Store la aplicacion (Lector de Cédigos QR) de
manera gratuita.

» Después de hacer la descarga se abre la aplicacion para escanear los
coédigos QR que estan en el libro.

» De esta manera, el usuatio puede interactuar con todo el matetial so-
porte en tiempo real o descargarlo si asi lo requiere.

L

[
Se ubica en los codigos
QR que encuentre en el
Pagina para descargar Aplicacion o lector libro y abre la aplica-
el lector de codigos para escanear los cion para escanear las
QR. codigos QR. marcas y asi poder in-

teractuar con la materia
soporte.
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Unidades Didacticas con realidad aumentada para la ensefianza de la administracion

Prologo

El Grupo de Investigacion Estudios Regionales Julio Florez, participa
enuna de las convocatorias de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension
de la Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia - UPTC, cuyo
objetivo es proporcionar UD conceptuales generales para la ensefianza de
las ciencias sociales, en las que se encuentra la administraciéon. Este libro
va dirigido a profesores y estudiantes de administracion interesados en su
ensefianza y el aprendizaje; ademas, hay una preocupacion por los hechos
y las teorifas que permiten conceptualizar aspectos practicos de la adminis-
tracion, evidenciado por la diversidad de representaciones de ensefianza
que acompafian cada uno de los capitulos, sumados a la pluralidad de acti-
vidades para el aprendizaje, en cuya inspiracién tuvo un papel relevante, la
participacién del Maestro Oscar Eugenio Tamayo.

El objetivo es mostrar una reflexién del docente sobre su practica pe-
dagdgica y la evolucion conceptual en los aprendizajes por parte de los es-
tudiantes; conjuntamente, con la invitaciéon de iniciar las sesiones de clase,
conocer en los alumnos la comprensién del modelo explicativo de un tema
especifico, trabajar la historia, la epistemologia de la administracién para
articular los temas y representaciones de ensenanza, atravesadas de manera
permanente por la motivacién y la metacognicion para justificar “resulta-
dos de aprendizaje” por medio de la categoria de evoluciéon conceptual.

Ana Patricia, Fabio y Jhonn, presentan un libro resultado investigacion
para la ensefianza de la administracion, confeccionado con partes tedricas
y practicas; y es precisamente, la invitaciéon de los autores, para que en las
comunidades académicas florezca la critica y con ello, la necesidad de bus-
car aprendizajes profundos por medio de la mejora continua e innovacion
de la ensefnanza, para facilitar la comprensién y el dominio especifico de
la administracién; en la interrelacién de la administracion con el contexto
y trabajando en los margenes del saber. I.a administraciéon se ha formado
para procesar informacién y presentar los resultados de memoria.
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La presente publicacion, busca la generacion de pensamiento critico
en la amalgama de conceptos, con el proposito de forjar nuevas ideas y
opciones. En el momento en el que vivimos un espacio-tiempo de grandes
convulsiones, se recomienda aprender con rapidez y saber qué hacer con
lo aprendido de manera sistematica. El desarrollo de capacidades argu-
mentativas por niveles de comprension es el modelo que nos presentan
los autores en este libro. La pedagogia y la didactica, pretenden lograr la
formacion de ciudadanos y de las disciplinas, y en particular, de la adminis-
tracion como dominio especifico. El modelo propuesto por los profesores
- autores, rompe con la normalizacién de la ensefanza.

Lo anterior, se debe thay que reconocetlo!, a la poca importancia que le
dan los docentes que ensefian administracion, a la pedagogia y a la didac-
tica. Seguramente los profesores preocupados por la apariciéon de tenden-
cias de la disciplina que se ensefia, olvidan que la ensefianza es un asunto
que hay que asumirlo desde los marcos teéricos - cientificos para lograr
en los estudiantes, aprendizajes profundos. La formacién en disciplinas
de dominio especifico, como la administracién, responde a intereses del
mercado. Intereses que no conversan con la genealogfa histoérica en la que
se construyo el saber a ensefiar y que seguramente, permite identificar las
instituciones de poder que la instalan desde un dispositivo disciplinar que
configura una subjetividad del futuro profesional.

En este sentido, es que la ensenanza de la administracion se entiende
desde la decisién que se toma en la solucion de problemas practicos; en con-
creto, en situaciones particulares. Es imperativo iniciar con el conocimiento
de los estudiantes y saber cémo aprenden el tema de la administracion, sin
dejar de lado, el modelo explicativo de lo que se pretende ensefiar. El proble-
ma de cémo se ensefia y cémo se aprende es un asunto de la didactica. Para
el caso, como se ensefa y se aprende la administracion, es el gran aporte de
esta obra. Un libro marcado por los afectos en tiempos de distanciamiento
social, del no lugar, de la idea absurda de trabajar las clases de manera remo-
ta, en el que dudamos sobre el papel que jugamos en el mundo.

Para finalizar, este libro lo escriben maestros que inician a caminar por
los senderos de una ensefianza que invita a pensar, a ver y a sentir la reali-
dad de otra manera, a tener la lucidez de pensar diferente.

Ph. D. Javier Alonso Zambrano Hernandez
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