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La metodologia que se tuvo como referente en el trabajo del
equipo deinvestigadoresy gestores fue la investigacion accion
participativa, adoptandose un disefio propio para trabajar con
las comunidades, tanto en el terreno practico de sus realidades
como en la formacion basica en innovacion para encontrar
un lenguaje comun que permitiera hacer intervenciones con
orientaciones puntuales, pero, donde las comunidades fueran
las protagonistas activas del proceso metodolégico desde
la identificacion de sus problemas, planteamiento de retos,
disefio de alternativas de solucion, hasta la construccion de
prototipos funcionales de innovacion atendiendo sus propias
necesidades y expectativas.

Los actuales modelos socioeconomicos de orden mundial
exigen a los territorios el desarrollo de diferentes estrategias
para posicionarse competitivamente frente a otras regiones,
considerandose asi la integracion de diversos procesos en el
ambito social, econémico, cultural y politico, en los que las
apuestas por el fortalecimiento de capacidades de innovacion
y aprendizaje son las que despiertan el mayor interés de parte
de las instituciones territoriales (Gonzalez, 2018).

En este sentido, es importante comprender lo que significa ser
un territorio innovador; el cual, se define “por la presencia de un
sistema productivo vinculado a una o varias actividades, en el
que buena parte de las empresas existentes realizan esfuerzos
en el plano de la innovacion tecnoldgica incorporando mejoras
en los diferentes procesos asociados a su cadena de valor y
en los productos (bienes materiales/servicios) que ofrecen”
(Méndez, 2002) .

El concepto de territorio aqui utilizado, combina tres
dimensiones: la espacial, la social y la individual, buscando
la transformacion sistematica a través del progreso de
la comunidad, el fortalecimiento de la sociedad civil, el
sentimiento de pertenencia regional y el progreso de cada
individuo en su realizacion (Diaz & Ascdli, 2006). En esta
medida, se conjugan el caracter dinamico de la innovacion y
los procesos de transformacion que acompanan el desarrollo
local, los cuales demandan escenarios en los que la interaccion
e intercambio de conocimiento sean los principales elementos
en la construccion creativa y divergente de propuestas que
solucionen las necesidades territoriales mas apremiantes.

La innovacion se vuelve el eje central de todo el engranaje
economico, y al estudiar su impacto en el marco del
desarrollo territorial, se reconocen diferentes perspectivas
(Ver Figura 1) que permiten comprender los factores que
contribuyen al mejoramiento de la competitividad.
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Figura 1. Innovacion y desarrollo territorial: principales teorias interpretativas. Fuente: tomado de Méndez (2002).

A partir de los distritos industriales y sistemas productivos locales en los que las capacidades se fortalecen a partir de la gestion
de conocimiento e intercambio del mismo; se llega luego a la configuracion de las redes de innovacion en las dinamicas de
proximidad que exponen que la innovacion es resultado de la existencia de entornos con caracteristicas especificas y dinamicas
de cambio que buscan el desarrollo econémico sostenible de los territorios apoyados en el conocimiento y la tecnologia disponible.

1.1 Mapeo de la gestion de la innovaciéon para el desarrollo local en Boyaca

Con un enfoque hacia el desarrollo local, el Ministerio de Educacion y la UPTC, aunaron esfuerzos para contribuir a cerrar
la brecha existente entre los municipios con menores indices de desarrollo econdmico y las grandes ciudades que llevan la

delantera en temas de innovacion y gestion.
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En este primer proyecto de investigacion, se tomaron 7 de los 123 municipios del departamento de Boyaca, a manera de grupo
piloto, para realizar un proceso de transferencia de la Metodologia Agil de Gestién de la Innovacion, acompafiada de un proceso
de formacion continuada a través de un Diplomado en Innovacion para jovenes rurales, que sirviera de mecanismo para que
las comunidades y los jovenes estudiantes de algunos colegios en cada municipio, pudieran a través del reconocimiento de las
necesidades y retos de su propio territorio, proponer ideas, proyectos y desafios de innovacion que aportaran a su desarrollo y
fortalecieran sus comunidades en la gestion del conocimiento y la aplicacion de las tecnologias a sus realidades locales.

Los municipios elegidos pertenecen a 4 provincias del departamento, en las cuales se exploran diferentes potencialidades de
innovacion segun las vocaciones productivas y las limitaciones de acceso a la educacion superior, de tal manera, que el aporte
del proyecto pudiera beneficiar regiones donde realmente este conocimiento fuera escaso.

En este sentido, los municipios base seleccionados fueron Firavitoba, Sotaquira, Puerto Boyaca, Soatd, Samacs, Iza 'y Tota, a su
vez, priorizados por una alta proporcion de poblacion con Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) y brechas considerables en el
sector educacion que deben empezar a ser mitigadas con el propésito de aportar herramientas para un desarrollo local sostenible
(véase Tabla 1); asi mismo, se debe resaltar, que dichos municipios representan diferentes realidades del territorio boyacense,
pues constituyen una muestra representativa de las diferentes regiones que conforman el departamento reconociéndose las
provincias Centro, Norte, Sugamuxi y Manejo Especial.

Tabla 1. Descripcion de municipios de estudio

< Proporcion Peso relativo
L. Poblacién N - .
Municipio 22016 Provincia de personas Brechas a priorizar por sectores Sector productivo en el PIB
con NBI departamental

Educacién (municipio no Agroindustria, sector

Samaca 20.116 Centro 30,86% certificado en educacion), vivienda carbonifero v textiles 1,2%
(hacinamiento), salud, agua potable. y '
Sotaquira 7.340 Centro 37,48% Educacién, salud y vivienda. Ganaderia y productos 0,5%

lacteos
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Poblacién Proporcion Peso relativo
Municipio 22016 Provincia de personas Brechas a priorizar por sectores Sector productivo enel PIB
con NBI departamental
Salud (tasa de mortalidad
. o infantil, vacunacion), educacion Actividades o
Soata /069 Norte 40,11% (analfabetismo, cobertura media), agropecuarias 0.3%
cultura.
Firavitoba 5864 Sugamuxi 2759% Educacu_)n (calidad), género, Ganaderia, mineria y 0,5%
desigualdad social. productos
Puertq 55.694 Manep 29,98% Educacion, salud y vivienda. Ac’uwdadgs 13,2%
Boyaca especial agropecuarias
Tota 5.348 Sugamuxi 39,31% Educacion, salud y vivienda. Agrlc_:ultura, gana_derla, 0,3%
piscicultura y turismo.
Iza 2.349 Sugamuxi 23.33% Educacion (calidad), género y salud. Agricultura y mineria 01%

Fuente: Adaptado de datos de DANE (2017).

De acuerdo con los planes de desarrollo de los municipios objeto de estudio, estos presentan poco acceso a metodologias para la
gestion tecnoldgica que posibiliten el desarrollo de capacidades enddgenas, destacandose sobre todo un alto desconocimiento
sobre las posibilidades que a partir de la gestion del conocimiento se pueden abrir para la creacion de propuestas de innovacion

social.

En este sentido, “la creacion de empresas productivas es un reto importante para el departamento, aun mas en estos
pequenos municipios. El tejido empresarial conformado en su gran mayoria por microempresas adolece de proyeccion
estratégica, eficiencia productiva, altos costos, dificultad de acceso a mercados y desarrollo de marcas” (Gobernacién
de Boyaca, 2016). Alineada a esta intension del Plan de Desarrollo de Boyaca, el proyecto pretende contribuir a dotar de
herramientas metodoldgicas y conocimientos de gestion a las comunidades y jovenes rurales que estan interesados en
aportar al mejoramiento de su calidad de vida a través del desarrollo local.




1.2 Fases del proyecto

Para poder implementar la metodologia agil de innovacion
por parte de los gestores en los 7 municipios seleccionados,
el equipo disefid el proceso a seguir por fases, como se
describe a continuacion.

Fase 1. Contacto con las comunidades

En esta fase y en coordinacion con las alcaldias de cada
municipio, se contactd a los rectores de las instituciones
educativas del municipio para que participaran en el proyecto.
Se determino el responsable en el municipio para convocar a
los jovenes y comunidad beneficiaria del proyecto.

Se establecieron los términos de la alianza y el plan de trabajo
para la ejecucion del proyecto, se asigno el lider gestor por
parte del equipo interdisciplinario y el asesor de la Red Nacional
de Agencias de Desarrollo Local de Colombia-ADELCO para el
municipio.

Fase 2. Analisis de contextos

El objetivo de esta fase, fue analizar el contexto local de cada
municipio intervenido a través de una metodologia para el
reconocimiento de sus vocaciones productivas, sectores
economicos estratégicos y la priorizacion de problematicas
0 necesidades que fueran susceptibles de mejorar con

procesos de innovacion incrementales en el corto plazo, con
el proposito de identificar perfiles de proyectos potenciales a
desarrollar con los equipos gestores de innovacion municipal
que pudieran llegar a ser efectuados por los actores de las
comunidades locales.

Se realizaron dos talleres: el primero, con la finalidad de
sensibilizar a los estudiantes y comunidades participantes
sobre la relacion entre innovacion y desarrollo economico
local,y como estos procesos pueden mejorar su productividad
y su calidad de vida.

El segundo taller, se realizd con estudiantes y comunidad
beneficiaria del proyecto comprometida a participar durante
los 10 meses de ejecucion. Este taller tuvo el propdsito de
identificar problemas, necesidades y perfiles de proyectos de
innovacion que apunten a su resolucion, en este apartado se
di¢ inicio al primer modulo del diplomado relacionado con la
creatividad e innovacion.

Fase 3. Diseio e implementacion del laboratorio de
creatividad e innovacion y capacitacion de gestores

Esta fase buscé disefiar y montar el sistema (Central fijo,
movil y virtual) de laboratorio de co-creacién y gestién de la
innovacion. Se concibié como un sistema de laboratorio, dado
que, funcionalmente, este comprende dos componentes
complementarios de trabajo, el primero es el de co-creacion
en la cual se desarrollan actividades de ideacion y creacion en
la Fab-Lab.
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El segundo, es el componente en el que se desarrollaron las
metodologias y procesos de Gestion de la Innovacion que
conto con toda la bateria de protocolos y guias para desplegar
los campamentos de inmersion para la formulacion de
procesos de innovacion por parte de los gestores, quienes
llevarian posteriormente los conocimientos adquiridos y los
transferirian a la comunidad.

Componentes del laboratorio
cocreacion y gestién

ComPeNente g,
(eacion: K

Figura 2. Componentes del laboratorio de cocreacion y gestion.

Los gestores de innovacion se capacitaron durante 10
meses en el proceso de Metodologia Agil por medio del
Método Sprint, en el que cada “Sprint Master” pasa por 6
etapas del pensamiento de disefio como se observa en la
Figura 2. La idea y los conceptos del pensamiento de disefio
originalmente se crearon en IDEO, y se expandio en todo el
mundo a traves de la Escuela de Disefio de la Universidad
de Stanford. Esta metodologia es increiblemente util para
resolver problemas (Ver Figura 3).

Diverge ) Decide | Prototipa ) Valida

Figura 3. Fases del método sprint.

Paralelamente al montaje de los laboratorios, el equipo
técnico junto con los lideres gestores de cada municipio
evaluo y selecciond los perfiles de los proyectos que tenian
mayores posibilidades técnicas y financieras para ser
ejecutados en la etapa 4, donde se materializarian las ideas
en prototipos de nivel Beta. Anteriormente se realizaron
los ajustes requeridos para pasar a la fase de gestion de
proyectos de innovacion. Operativa y logisticamente los
laboratorios funcionaran por tres canales convirtiéndose
en un sistema integrado que tiene tres dimensiones asi: fija,
movil y virtual.

Caracteristicas de las propuestas innovadoras a intervenir:

1. Los temas de las propuestas innovadoras se enmarcaron
en ambitos como: fortalecimiento de actividades
productivas, mejoramiento de la calidad de vida o
conservacion y preservacion del medio ambiente.



2. Los proyectos debian ser de corto plazo, con el proposito
de que pudieran observarse resultados tangibles dentro
de la vigencia del proyecto macro. El tiempo de ejecucion
maxima de las propuestas innovadoras fue de 3 meses.

3. Losproyectosfueronformuladosyejecutadosdirectamente
por los estudiantes o comunidad beneficiaria, pero a su
vez, contaron con el acompafiamiento permanente de
un gestor de innovacion del grupo base para orientarlos
y reforzar el aprendizaje mediante la metodologia de
“aprender haciendo”.

Fase 4. Boot camp de inmersion profunda con comunidades
y Escalonamientos

Esta fase pretendid hacer una inmersion en metodologia
de gestion de la innovacion dirigida con los beneficiarios
de cada municipio. Después de la validacion y evaluacion
financiera que realizo el equipo técnico, se dio paso al disefio
y prototipado de proyectos en cada municipio.

Una vez identificados los ajustes en el prototipo y confirmada
su viabilidad, se llevd a cabo el escalonamiento de las
innovaciones, procediendo a implementarlas en el campo,
apoyadas con un capital semilla y una retroalimentacion
final.

El lider gestor asignado al municipio, asesord tanto la
planeacion como la ejecucion técnica y financiera de los

proyectos innovadores, asegurando que se apliquen los
procedimientos de gestion de la innovacion y brindando
la retroalimentacion necesaria que permitiera afianzar
el proceso de aprendizaje en los equipos municipales, y
asegurar el desarrollo de sus capacidades locales y la
gestion del conocimiento.

Fase 5. Gestion del conocimiento para el desarrollo local de
los municipios

Corresponde a la dltima fase, y tuvo como propdsito
construir las memorias metodoldgicas que recopilaran las
experiencias de las comunidades, incluyendo las lecciones
aprendidas, lo cual permiti¢ disponer de una bitacora para
replicar la experiencia en otras comunidades y sectores.

Los 3 proyectos favorecidos por municipio para recibir
capital semilla para la construccion de su prototipo funcional,
expusieron sus proyectos y aprendizajes en el Primer Work
shop de Innovacion para el Desarrollo Local realizado en el
Centro de Convenciones de la Camara de Comercio de Tunja.
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1.3 Proceso de construccion de conocimiento y desarrollo de capacidades para el
Laboratorio de innovacioén.

(*) ACTIVIDADES

1. Conformacion de equipos
2. Inmersion de equipo

3. Talleres conjuntos

4. Alianza con municipios

EXPECTATIVAS

1. Equipo comprometido

2. Respuesta positiva de autoridades

3. Planes concertados

4. Consolidar Alianzas

5. Apropiacion del proyecto por parte del equipo
6. Aprendizajes en la inmersion

7. Equipos en las subregiones comprometidas

PUNTOS CRITICOS

1. Recursos econdmicos

2. Tiempo

3. Comunicacion interna y externa

4. Contratacion

5. Uniformidad de criterios

6. Falta de capacitacion

7. Falta de compromiso

8. Sensibilizacion

9. Poca participacion

10. Beneficiarios debidamente elegidos
11. Disponibilidad de recursos

12. Pertinencia lider local

13. Poco conocimiento de las realidades

-
0 HITOS

1. Metodologia con contenido del diplomado
2. Plan de trabajo aprobado

3. Equipos conformados

4, Conceptualizacion COLECTIVA

5. Beneficiarios motivados

6. Asimilacion de melodologia social

(*) ACTIVIDADES

1. Problemas y necesidades
2. Diplomado 1

3. ldentificacion de retos

4. Metodologia social

EXPECTATIVAS

1. Motivacién a través del diplomado
2. ldentificar las vocaciones de los territorios
3. Contacto e identificacion del usuario

(& punToOS CRiTICOS

. Falta de apoyo

. Intereses politicos

. Seleccién de beneficiarios

. No existencia de poblacion emprendedora

. No continuidad del proceso

. No identificacion de problematicas

. Comunicacion asertiva entre beneficiarios y
actores clave

-
£9 HITOS

1. Uniformidad y afinidad de los municipios

2. Perfiles de beneficiarios

3. Cartografia de necesidades y oportunidades
locales

SN@mo W=

(") ACTIVIDADES

1. Componentes del Laboratorio
2. Diplomado 2

3. Perfil del usuario

4. Gestion de Innovacion

5. Vigilancia e inteligencia

6. Laboratorio movil

7. Diplomado 3

o EXPECTATIVAS
1.

Laboratorios que combinen saberes
2. Nuevas ideas de proyecto
3. Funcionalidad de los laboratorios
4.. Diseno funcional de 3 laboratorios
5. Caracterizacion
6. Listado de requerimientos
7. Disefio de experiencias

PUNTOS CRITICOS

1. Gestion administrativa y financiera
2. Numero de retos de innovacion
3. Disefio colectivo
4. Permanencia de participantes en el proyecto
5. Definir modelo de operacion del LAB
6. Optimizacion de recursos
Mala inversion

G HITOS

Personal capacitado

matodologia del laboratorio

Equipo disefiando experiencias
Laboratorios (fijo, mévil y virtlual)
Tabla de contenida del libro y el video
Unidad de vigilancia T+ IC

Identidad grafica de los laboratorios
Mas de 21 retos de innovacion
Disefio de laboratorio e instalaciones fisicas
10. Criterios y términos de referencla

11. Protocolos y necesidades de compra

oENmm AL N



() ACTIVIDADES

1. Diplomado 4

2. Inmersién en tecnologia

3. Validacion de proyectos

4. Diplomado 5

5. Prototipaje de proyectos

6. Diplomado 6

7. Escalonamiento de proyectos

EXPECTATIVAS

1. Cambio de comportamiento de estudiantes
2. Retroalimentacion de soluciones de retos
3. Experiencias inspiradoras

4. Soluciones prototipadas

5. 21 proyectos en ejecucion

6. Validacion de metodologia del LAB

7. Acumulacion de experiencias

(FpunToOS CRiTICOS

1. Inmadurez de las propuestas

2. Capital disponible para proyectos
3. Disponibilidad de recursos

4. Recursos de facil ejecucion

5. Abandono por parte de los elegidos
6. Que las innovaciones no hagan impacto

7. Evaluacion de proyectos

-
&7 HITOS
1. Laboratorio virtual
2. 21 o mas innovaciones implementadas

3. Version en borrador o machote del libro/video

4. Mejoras en proceso de innovacién

5. Personal idoneo para que opere el laboratorio

6. Capacidades desarrolladas del doiplomado
7. Modelo de negocio

(*) ACTIVIDADES

1. Divulgacion de experiencias
2. Red de Laboratorios

3. Workshop

4. Libro animado

EXPECTATIVAS

1. Posibilidad de continuidad del proyecto FASE 2
2. Productos cientificos

3. Productos aceptados por el MEN

4. Retroalimentacion positiva

5. Divulgacion del laboratorio

6. Plataforma virtual terminada

7. Transferencia de metodologia de innovacion
8. Gestion “Know How" local

9. Apropiacion social

10. Proyectos gue fincionan en el mercado

11. Workshop muy llamativo para la comunidad
12. Funcionamiento de la red

13. Libro dirigible

Figura 4. Proceso de construccion de conocimiento y desarrollo de capacidades para el Laboratorio de innovacion.
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1.4 Aliados
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Figura 5. Logo de las entidades aliadas al proyecto

Durante el proceso de afianzamiento y transferencia de la metodologia se tuvieron aliados principales, quienes facilitaron el
desarrollo de las actividades propuestas en el programa piloto. Los aliados intervinieron dentro del desarrollo de las actividades
programadas segun su especialidad y aportaron en especie en las diferentes fases.

A continuacion, se presentan los perfiles y experiencia de los principales aliados que participaron en el proyecto:

INNVENTOO: La Spin off “Externalizacion de Procesos de Conocimiento -Innventoo” de Medellin, Antioquia y el Grupo de
Investigacion ORYGEN tienen una amplia experiencia en campos como la creatividad e innovacion, gestion del conocimiento e
incorporacion de TICS en procesos de formacion. En este sentido, este equipo de expertos se visualiza como una comunidad
de conocimiento abierta; que desarrolla proyectos en redes nacionales e internacionales, realizando aportes significativos a la
comunidad empresarial y a las universidades en materia de innovacion y desarrollo tecnoldgico, en el ambito de la formacion
para la gestion organizacional.



Actualmente se encuentra en Categoria A de acuerdo con los
resultados de clasificacion Colciencias Convocatoria 781 de
2017. Realizo el proceso de transferencia de la metodologia
agil de creacion y gestion de la innovacion para el laboratorio
de innovacion al Equipo Gestor de la UPTC y al INCITEMA asi
como a las comunidades beneficiarias.

Grupo de Investigacion PODER: El Grupo de Investigacion
Proyectos Organizacionales para el Desarrollo Empresarial
de la Region (PODER), cuenta con 11 afios de experiencia, en
donde ha desarrollado diferentes procesos de investigacion,
innovacion y transferencia tecnoldgica a través del trabajo con
empresas, gremios y organizaciones independientes.

Liderd la conformacion del equipo de trabajo, fue responsable
de gestionar las actividades logisticas, los procesos de gestion
del conocimientoy memoria del proyecto. Actualmente, el grupo
se encuentra en Categoria B de acuerdo con los resultados de
clasificacion Colciencias Convocatoria 781 de 2017.

Grupo de Investigacion DITMAV: El grupo de investigacion
Disefo, Innovacion y Asistencia Técnica en Materiales
Avanzados (DITMAV), cubre el drea de conocimiento en
Disefo Industrial, desarrollando procesos de investigacion en
las lineas de: investigacion y asistencia técnica en materiales
avanzados, desarrollo tecnologico, disefio e innovacion vy
nuevas tecnologias para la transformacion de materiales. El
grupo ha llevado a cabo proyectos encaminados al desarrollo
de tecnologia innovadora.

Actualmente el grupo se encuentra en categoria “Reconocido”
de acuerdo con los resultados de clasificacion Colciencias
Convocatoria 781 de 2017.

Instituto para la Investigacion e Innovaciéon en Ciencia y
Tecnologia de Materiales INCITEMA: Es un centro creado
para la innovacion en tecnologia de los materiales, dedicado
al desarrollo y coordinacion de la investigacion e innovacion a
partir de la transferencia para servicios de asesorias, analisis
y desarrollos especializados.

RED ADELCO: La Red Nacional de Agencias de Desarrollo
Local de Colombia (ADELCO), es constituida como una
institucion sin animo de lucro de caracter privado, cuya
mision esta direccionada al fortalecimiento en el desarrollo de
accioneslocalesyalaconstruccion de territorios competitivos,
sostenibles e incluyentes. La Red de Agencias para el
Desarrollo Local, participé en las fases 1, 2 y 4 del proyecto
con la identificacion y contacto con actores estratégicos en
las regiones, andlisis del contexto economico - social y en
apoyo a la construccion de problemas y oportunidades a
partir de metodologias propias, basadas en la cooperacion
internacional como la Unién Europea y su enfoque “leader” y
la Cooperacion Italiana con su metodologia RESCO.

ALCALDIAS: Los alcaldes, fueron el vinculo mas importante
para designar en la comunidad o la institucion educativa el
grupo de beneficiarios que recibieron la metodologia y que
desarrollaron los proyectos de innovacion atendiendo las
necesidades de desarrollo local.
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Sistema de laboratorios de Innovacion
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